Vinted Pay

Obchodni podminky Vinted Pay

1. Otobé aonas

Kdo jsme. Hezky den! Jsme spolecnost Vinted Pay, UAB. Najdes$ nas na adrese Svitrigalos str. 13,
03228 Vilnius, Litva apod cislem spolecnosti 306056667. Terminy Vinted, my, nas a nase
v téchto Podminkach odkazuji na spolec¢nost Vinted Pay, UAB.

Co délame. Poskytujeme platebni sluzby a dalsi sluzby popsané v téchto Podminkach, které mizes
pouzivat na Platformé (dale souhrnné jako ,nase Sluzby).

O tobé. Patfis mezi nase Uzivatele, ktefi jsou:
e fyzickou osobou starsi 18 let,
e aktualnim uzivatelem/uzivatelkou Platformy a
e pouzivas naSe Sluzby vyhradné pro osobni potrebu, nikoli pro profesionalni ucely ani
jménem jiné osoby (s vyjimkou pfipadl, kdy se jednd o pomoc osobé se zvlastnimi
potifebami).

O platformé. Souhlasi§ s Obchodnimi podminkami spole¢nosti Vinted, UAB (Platforma Vinted a
jejimi Obchodnimi podminkami), které reguluji pouzivani jeji elektronické platformy, webovych
stranek a mobilni aplikace, kde kazdy mlzZe nakupovat a prodavat pfedméty (dale jen Platforma).
Platforma ma specialni rozhrani, které uzivateldm a uZivatelkdm umoziiuje bezpecny pfistup a
pouzivani jejich Penézenky Vinted pfi nakupu nebo prodeji na platformé nebo pfi ndkupu sluzeb na
Platformé Vinted. Zaroven opraviujeme Platformu Vinted, aby tyto Podminky poskytovala kazdému
Uzivatelovi/UZivatelce a aby UZivatelim poskytovala podporu po celou dobu jejich vztahu s nami.
Pro upfesnéni, Platforma Vinted neposkytuje zadné regulované finan¢ni sluzby. Tyto sluzby
poskytujeme pouze my.

O Aplikaci. Aplikace je mobilni aplikace, ve které mizes mimo jiné:

Ovéfit svou totoznost s nami,

Prijimat a provadét platby zplsoby, které akceptujeme;
Zobrazit si z(istatek ve své PenéZence Vinted;

Zmeénit PIN a pfistupovat k dalSim funkcim zabezpeceni;
Zadat podrobnosti o svych externich zplsobech platby.

Do aplikace Vinted mize$ také pfistupovat prostiednictvim webové stranky.

Organy, které nad nami vykonavaji dohled. Abychom mohli poskytovat nase Sluzby v souladu s
platnymi zakony a predpisy, postupujeme nasledovné:

e jsme drzitelem licence elektronické penézni instituce €. 96, kterou jsme ziskali dne 25. zafi
2023 a ktera je k nahlédnuti na webovych strankach Litevské narodni banky,

e jsme zapsani na seznamu ucastnikd finan¢niho trhu vedeném Litevskou narodni bankou, a

e jsme pod dohledem Litevské narodni banky, o které m(zes zjistit vice na jejich webovych
strankach a kontaktovat ji:
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0 postou na jejich adresu na Gedimino Ave. 6, LT-01103 Vilnius, Litva,
o telefonicky na Cisle +370 800 50 500, nebo
0 e-mailem na info@lIb.It.

2. O téchto Podminkach

Oblasti, které tyto podminky pokryvaji. Tyto Obchodni podminky spolecnosti Vinted Pay (dale zde

Obchodni podminky) jsou pravni smlouvou mezi vami a nami a upravuji tvé pouzivani nasich
Sluzeb. Vysvétluji povinnosti a odpovédnosti které mame vUci sobé navzajem, a také to, jak a kdy
se mohou tyto Podminky zménit nebo ukoncit. ProtoZze poskytujeme Sluzby, které podléhaji
platnym pravnim predpistim, vztahuji se na tebe jakozto Uzivatele/UZivatelku pfisnéjsi pozadavky
nez ty, se kterymi jsi souhlasil/a v Podminkach Platformy. Tyto pozadavky slouzi k ochrané tebe
samotného/samotné a zaroven k tomu, abychom splnili zakonné povinnosti. Pfecti si prosim celé
Podminky, a pokud jim nerozumi$ nebo s nimi nesouhlasi§, kontaktuj nas, abychom ti je mohli
objasnit a pokusit se vyresit jakékoli tvoje pfipominky.

Jak s nimi souhlasit. Az uskute¢ni$ prvni prodej na Platformé nebo az pozadas o otevreni
Penézenky Vinted prfed uskute¢nénim prvniho prodeje nebo z jiného dlvodu, pro ktery je nutné
otevfit Penézenku Vinted, obdrzi§ Podminky e-mailem na e-mailovou adresu, kterou jsi
zaregistroval/a na Platformé. Az si prectes tyto Podminky a odsouhlasis$ je, pfijmes je odeslanim
informaci k otevieni PenéZenky Vinted (jak je podrobnéji popsané nize). Tyto Podminky vstupuji v
platnost v okamziku, kdy je pfijmes.

Pokud nesouhlasiS. Nepokracuj v procesu otevieni Penézenky Vinted, dokud nesouhlasis se vSemi
pozadavky a povinnostmi stanovenymi v téchto podminkach.

MUzZeme provadét zmény. Tyto Podminky mdlzZeme zménit, pokud to povazujeme za nutné,
zejména v pfipadé zmén pravniho a regulacniho ramce finan¢niho sektoru, zmén trznich praktik
nebo zmén ovliviujicich podminky na finan¢nich trzich, a oznamime ti to prostfednictvim nasich
Webovych stranek a/nebo e-mailem dva mésice predtim, nez tyto zmény vstoupi v platnost, s
vyjimkou situaci vyslovné popsanych v téchto Podminkach nize, nebo pokud pfislusné zakony
neumoznuji tyto Podminky zménit dfive. Pokud s novymi zménami nesouhlasi§, mlzes predtim,
nez vstoupi v platnost, pozadat o zavfieni své penézenky Vinted. V opacném pfipadé, pokud od
tebe neobdrzime zadné takové upozornéni, budeme predpokladat, Zze s nadchazejicimi zménami
souhlasis.

Stahnout kopii. Pokud si chce$ pofidit kopii pro referencni ucely, mdzes si kdykoli stdhnout PDF
verzi téchto Podminek (vCetné jejich zneplatnénych a novych verzi v budoucnu) na naSich
Webovych strankach.

Dal$i_dllezité informace. Nase Stranka s poplatky, ktera obsahuje podrobny seznam vsech
poplatkl, které mlzeme ucétovat pfi pouzivani nasich Sluzeb (nasSe Poplatky), je soucasti téchto
Podminek a tvofi jejich nedilnou soucast. Stranku s poplatky si mize$ prohlédnout zde. Také ti
doporucujeme precist si a seznamit se s nasSimi Zasadami ochrany soukromi, které jsou kdykoli k
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dispozici na naSich webovych strankach (Webové stranky). Na Webovych strankach najdes také
dalsi uzite€né informace.

Prijetim Podminek se ma za to, ze pfijimas Stranku s poplatky a seznamil/a jsi se s obsahem
stranky se Zasadami ochrany osobnich udajd.

Co znamenaji tuéné psand slova. Pokud vidite vyraz s velkym pismenem psany tuénym pismem,

jedna se o definovany pojem a my jsme vam poskytli definici jeho vyznamu.

3. Jak budeme komunikovat mezi sebou

Obvykle prostfednictvim Platformy. Obvykle budeme komunikovat prostfednictvim Platformy,
napriklad zasilanim zprav, upozornéni nebo Zzadosti (napfiklad Zadosti o dokumenty, které
potifebujeme k otevieni penézenky Vinted), ale mizZzeme s tebou komunikovat i jinymi zpUsoby
(napfiklad prostfednictvim e-mailové adresy, kterou ses zaregistroval/a na Platformé). VSechny
souhlasy a schvaleni, které nam poskytnes prostrednictvim Platformy, maiji stejnou pravni platnost
jako uzavreni pisemné smlouvy mezi tebou a nami.

V jazyce, ktery si zvoli§. NaSe Sluzby a Podminky ti poskytujeme a komunikujeme s tebou anglicky
nebo v jazyce, ktery pouzivas nebo jsi si ho vybral/a na Platformé, s vyjimkou urcitych situaci
popsanych v téchto Podminkach, kdy pouzijeme jiné jazyky. Na nasich Webovych strankach jsou
tyto Podminky k dispozici také v angli¢tiné a v tvém zvoleném jazyce. V pfipadé jakychkoli
nesrovnalosti mezi anglickou verzi a prelozenou verzi ma vzdy prednost anglicka verze téchto
Podminek.

Potvrzeni o pfijeti. Oznameni, ktera si navzajem zasleme e-mailem nebo prostfednictvim Platformy,
se povazuji za doru¢ena pfijemci nasledujici Pracovni den, tj. v pracovni dny (pondéli az patek) od
9:00 do 17:00 vilniusského ¢asu, s vyjimkou svatk( a oficidlnich dnd volna v Litve.

Pokud potfebujeS pomoc. Pokud mas jakékoli dotazy nebo potfebuje§ pomoc s cimkoli
souvisejicim s nasimi Sluzbami, mdzes:

e kdykoli kontaktovat zakaznickou podporu prostfednictvim Centra napovédy,
e vyplnit nas online dotaznik, nebo

e nam posli e-mail na |egal@vintedpay.lt (nejrychlejSi podporu vSak nabizi Centrum
napoveédy).

4. Prehled nasich Sluzeb

Co pro tebe mizeme udélat. Poskytujeme nasledujici Sluzby, které mizes pouzivat pouze v ramci
Platformy. Dal$i podrobnosti a povinnosti tykajici se jednotlivych sluzeb jsou popsané nize v téchto
Podminkach:
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e Vinted penéZenka. MlZeme pro tebe oteviit penéZenku Vinted, coZ je elektronicka
penézenka, ke které mas pristup na Platformé a m(zes$ ji pouzivat k provadéni Plateb.

e Platby. Mlzeme zpracovat tvoji Platbu, tj. elektronické prevody penéz, bezhotovostni
prevody, vCetné vybéru elektronickych penéz, a dalsi platebni sluzby, které poskytujeme v
souladu s platnymi zékony a v ramci omezeni nasi licence. Platby je mozné provadét:

0 jinému uzivateli Platformy za pfedméty prodavané na Platformé,
o Platformé Vinted a/nebo nam za sluzby a

o na Externi ucet, ktery je tvym samostatnym uctem vedenym na tvé jméno u
uvérove, platebni nebo elektronické penézni instituce se sidlem v zemi Evropského
hospodarského prostoru (tj. vyplaceni elektronickych penéz, které mas ulozené v
penézence Vinted).

e Prevod mény. Pokud na Platformé zakoupi$§ pfedméty v jiné méné, nez je tvoje, ména se
automaticky pfevede, jak vysvétlime dale v téchto Podminkach.

Mohou se uctovat poplatky. Za nékteré Sluzby, které ti poskytujeme, ti mlZzeme nauctovat
Poplatky. Precti si prosim nasi Stranku s poplatky a seznam se s Poplatky, které ti mohou byt
Uctované. Veskeré poplatky, které ti mlze uctovat Platforma Vinted, jsou vylou¢ené a oddélené od
nasich Poplatkd, ale budou také uctované z tvé PenéZenky Vinted na zakladé tvého souhlasu, jak
dale popisujeme v téchto Podminkach.

Informace, které ti poskytujeme v souvislosti s nasimi Sluzbami. V souvislosti s nasimi Sluzbami

mUzes$ bezplatné obdrzet nasledujici informace:

e Podrobnosti o PenézZence Vinted. Mze$ ziskat informace o zlstatku a méné finan¢nich
prostifedkl (vydanych elektronickych penéz), které mas u nas ulozené. K témto informacim
budes$ mit kdykoliv na Platformé pfistup.

e Podrobnosti o platbé. V souvislosti s kazdou Platbou, kterou provedeme tvym jménem, ti
poskytneme informace o datu Platby, ¢astce (véetné pfipadnych kurzovych rozdild),
protistrané a Poplatcich, které za ni dluzi§ (pokud existuji), v€etné rozepsani téchto
Poplatkll, pokud je to relevantni. Na pozadani ti také mizeme sdélit, jak dlouho nam mize
trvat provedeni Platby.

e Vypis z PenéZenky Vinted. Vypis z penézenky Vinted je podrobny seznam Plateb, které
jsme provedli tvym jménem, a zahrnuje datum Platby, ¢astku (v€etné pfipadnych kurzovych
rozdild), protistranu a Poplatky, které jsi za ni zaplatil/a (pokud existuji). VSechny Vypisy z
Penézenky Vinted jsou k dispozici ke shlédnuti a stazeni na Platformé.

Pokud uchovavame tvé elektronické penize, neni toto uchovavani totozné s tim, jako kdyz tvoje
penize drzi banka, a to z nasledujicich dlivodl: a) nemlzZeme a nebudeme tyto prostiedky pouzivat
k poskytovani pUjcek jinym osobam nebo subjektlim; b) tvoje elektronické penize nenesou Zadny
urok; a c) tvoje elektronické penize nejsou pojisténé v rdmci systému pojisténi vkladl vedeného
Garanénim systémem finanéniho trhu. Prostiedky odpovidajici elektronickym penézim se
uchovavaji na jednom nebo vice oddélenych bankovnich uctech, oddélené od nasich vlastnich
prostfedkl, v souladu s pfislusnymi pravnimi predpisy.

5. Jak zacit
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Prehled. NeZ ti m8Zeme oteviit penéZenku Vinted a poskytovat ti nase Sluzby, musis:
e splnit vySe uvedené pozadavky a stat se tak Uzivatelem/Uzivatelkou,

e poskytnout nam vSechny informace a dokumenty, které pozadujeme, a provést dalsi kroky,
pokud o to pozadame (a nesmi s nimi byt spojené zadné problémy, které by nam branily v
poskytovani nasich Sluzeb),

e seznamit se se Zasadami ochrany soukromi a
e souhlasit s témito Podminkami.

Kontroly KYC. V souladu s predpisy proti prani Spinavych penéz a financovani terorismu jsme
povinni provést proceduru ,,Poznej svého zakaznika" (Kontrola KYC) u kazdého, kdo si chce otevfit
penézenku Vinted, abychom ovéfili jeho totoznost a vhodnost pro penézenku Vinted. Proto nam
musi§ poskytnout vSechny pozadované informace a dokumenty (nebo je mizeme ziskat z
oficidlnich statnich registrd), abychom mohli pfed otevienim tvé penéZzenky Vinted provést kontrolu
KYC:

e Co je zapotrebi. Mezi jinymi tvoje jméno, pfijmeni, osobni kdd nebo datum narozeni, statni
prisluSnost a prohlaseni o statusu PEP (tj. zda nejsi politicky exponovana osoba).

e Co bychom mohli potfebovat. Mizeme té pozadat o vyplnéni dotazniku ,Poznej svého
zakaznika", sdileni dokladu totoznosti, poskytnuti dalSich nezbytnych osobnich informaci
nebo provedeni dalSich krokd.

e Pokud se informace neshoduji. Pokud zjistime, Ze jakekoli informace nebo dokumenty,
které jsi nam poskytl/a, neodpovidaji informacim, které jsme obdrzeli z jinych zdrojl
(napfiklad z tvého dokladu totoznosti), budeme té o tom informovat a opravime informace,
které jsi nam poskytl/a, nebo té pozadame o podrobné vysvétleni situace.

e Co miUZeme poZadovat pozdéji. Poté, co otevieme tvoji penézenku Vinted, mlzeme té
pozadat o poskytnuti dalSich osobnich informaci nebo provedeni dalSich tkonQ.

Informace musi byt spravné. Mas odpovédnost za vSsechny informace a dokumenty, které s nami
sdili§ a které musi byt presné a aktualni. Upozorhujeme, ze poskytnout nespravné udaje pro ucely
ovéreni KYC je protipravni.

Vyhrazujeme si pravo zavfit, ukoncCit, pozastavit nebo omezit pfistup k tvé PenéZence Vinted
a/nebo ke Sluzbam v pfipadé, Zze se nam nepodafi ziskat nebo ovéfit pozadované informace Ci
dokumenty, nebo pokud nespini$ nase pozadavky.

MUzeme dlvérné ovérovat tebou poskytnuté informace, a to bud sami, nebo prostifednictvim
tretich stran z bezpecnych databazi. Uzavienim téchto Podminek potvrzuje$, Ze souhlasis s tim,
abychom takové oveéreni provadéli budto my sami, nebo tfeti strana nasim jménem.

Jak pouzivame tvoje osobni Udaje. Souhlasi§ s tim, Ze mUzeme shromazdovat, pouzivat,
uchovavat, sdilet s nezbytnymi tfetimi stranami nebo jinak zpracovavat tvoje osobni udaje, které
nam poskytne$ nebo které ziskdme z verejné dostupnych zdrojl. Tvé osobni informace budeme
zpracovavat v souladu s platnymi zakony na ochranu osobnich Udajl a nasimi Zasadami ochrany
soukromi, které by sis mél/a precist, abys ziskal/a vice informaci o tom, s kym mlzZeme tvé osobni
Udaje sdilet a jak je budeme zpracovavat a chranit.
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6. Otevreni a pouzivani Penézenky Vinted

Jedna penézenka Vinted na uzivatele. V ramci Platformy mUzes otevfit a vlastnit jednu penézenku

Vinted. Pokud se pokusi$ otevfit vice Penézenek, jedna se o poruseni téchto Podminek a Podminek
platformy.

> J L ) POU dl/d > J NLSA U JINSeNO POSKYIOVAICIC
platebnich sluzeb. Abychom mohli tyto Podminky uplatfiovat a poskytovat ti tyto nase Sluzby,
musime nékteré tvé osobni udaje a financni prostiedky prevést od tvého starého poskytovatele
platebnich sluzeb do Vinted Pay. Konkrétné se jedna o osobni Udaje, jako je jméno, pfijmeni, datum
narozeni, adresa, statni prislusnost; dokumenty KYC. Pravnim zakladem pro pfedani tvého jména,
pfijmeni, data narozeni, adresy a statni pfislusnosti je plnéni smlouvy se spolecnosti Vinted Pay
(tyto Podminky); pravnim zékladem pro predani tvych KYC dokumentl je nas opravnény zajem na
hladkém pribéhu zpracovani.

Kdy mlzZe byt penéZenka Vinted odmitnuta. MiZeme odmitnout otevfit ti penéZzenku Vinted z
jakéhokoli nize uvedeného dlvodu a nemusime ti sdélit konkrétni dd@vod odmitnuti (napfiklad
pokud nam to zakazuji platné zakony):

e Uz mas pod svym jménem otevienou penézenku Vinted ,

e jetiméné nez 18 let,

e dospéjeme k zavéru nebo pokud mame podezfeni, Zze nejednas vlastnim jménem nebo se
podili§ na podvodném Ci jiném protipravnim jednani,

e dospéjeme k zavéru, ze uzavreni téchto Podminek s tebou by mohlo byt Skodlivé pro nas,
Platformu Vinted nebo pro nase sluzby, software, systémy Ci hardware,

e domnivame se, Ze existuje riziko, ze zneuziva$ nebo bys mohl/a zneuzit nase produkty,
sluzby nebo zakaznickou podporu, pfipadné produkty a sluzby Platformy Vinted,

e odmitne$ poskytnout informace, dokumenty nebo ucinit dalSi ukony, o které té pozadame,
nebo pokud tebou poskytnuté informace neodpovidaji pozadavkim uvedenym v téchto
Podminkach ¢i podle pfislusnych pravnich predpisl, a/nebo mame dlvod se domnivat, Ze
jsou nespravné nebo nepravdive,

e zjistime podezfeni na neopravnéné a/nebo podvodné pouziti Penézenky Vinted nebo jinych
sluzeb,

e vyzaduji to platné zakony, predpisy, soudni pfikaz nebo dozorové organy nebo
e rozhodneme, Ze existuje dalsi vyznamny dlvod, pro¢ tak neucinit.

MUzeme také odmitnout spravovat tvou penézenku Vinted. Z vySe uvedenych dlvodd mizeme uz
otevienou penézenku Vinted zablokovat. V zavislosti na konkrétnim dlvodu blokovani tvé

Penézenky Vinted ti miZeme nebo nemusime o takovém blokovani informovat pfedem nebo ihned
po zablokovani tvé Penézenky Vinted a mlZzeme nebo nemusime tvou Penézenku Vinted obnovit
po zaniku ddvodU pro zablokovani. Pokud ti v takovych pfipadech pfistup zablokujeme, budeme té
o tom informovat prostfednictvim aplikace nebo jinymi prostfedky, pficemz uvedeme pfislusné
dlvody zablokovani, pokud mozno pred zablokovanim, nejpozdéji véak bezprostfedné po ném, a
odkazeme té na naSe Centrum napovedy. Budeme té informovat pouze v pfipadé, ze toto
oznameni nebude predstavovat poruseni zakonnych povinnosti. V pfipadé jakychkoli
neoCekavanych problémd s pfistupem do tvé penézenky Vinted se obrat na Centrum napovédy.
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Blokaci zru$ime a tvou Vinted penézenku znovu aktivujeme, pokud dlvody pro zablokovani uz
nebudou nadale platné. O této skutecnosti t&€ budeme neprodlené informovat. Vyhrazujeme si
pravo vyzadat si od tebe pfipadné dopliiujici informace a dokumenty, abychom ovéfili, Ze dlvody
zablokovani pominuly nebo uz nadale netrvaiji.

Pristup k penézence Vinted. Abys mohl/a pouzivat svou penézenku Vinted a umoznit nam provadét
Platby, musi§ nam udélit souhlas sprovadénim Sluzeb (poskytnout Autorizaci). Obvykle nam
udéli§ Autorizaci pfi pristupu na Platformu ze svého zafizeni, ale mlzeme té ¢as od ¢asu pozadat o
provedeni dikladnéjsiho autorizacniho postupu.

Ochrana bezpecnostnich udajli. K dokonéeni postupu Autorizace ti poskytneme bezpecnostni
udaje (napriklad heslo). Tyto bezpecCnostni Udaje musiS$ chranit a nesméji se dostat do rukou jinych
osob. Musi$ také chranit zarfizeni, které pouziva$S pro pristup k Platformé. Pokud ztratiS své
bezpecnostni Udaje, mas podezieni, Ze k nim mlze mit pfistup nékdo jiny, nebo v pfipadé
podezieni na podvod, v pfipadé aktualniho podvodu ¢i bezpecnostni hrozby nas o tom neprodlené
informuj prostiednictvim Centra ndpovédy nebo jinym zplsobem uvedenym v téchto Podminkéach.
Poté okamzité zablokujeme pfistup k tvé penézence Vinted, dokud nezméni$§ své bezpecnostni
udaje.

Vkladani prostiedkd. Prostfedky budou pfidané do tvé penézenky Vinted, kdyz prodas predméty
na Platformé nebo v jinych ur€itych situacich. O pfichozi Platbé do tvé Penézenky Vinted té
budeme informovat. Kdykoli jsou do tvé Penézenky Vinted pfidané financni prostfedky, vydame ti
ekvivalentni ¢astku elektronickych penéz. Do PenéZenky Vinted nemlzZete vkladat prostiedky z
Zadného externiho zdroje, v€etné vlastniho bankovniho uctu.

Zadné uroky. Véechny prostfedky uchovavané ve tvé penézence Vinted jsou elektronické penize a
my ti z nich nebudeme vyplacet zadné uroky.

Zadné limity na utratu. Neni mozné dohodnout se na limitech vydajl pro tvou Penézenku Vinted,
coZz znamena, Zze nemUze$ nastavit maximalni ¢astku, kterou méze$ utratit béhem urcitého
¢asového obdobi (napfiklad limit 100 € za mésic).

Ukladanifinan¢nich prostredkl. Prostfedky mlze$ ve své penézence Vinted uchovavat
neomezené dlouho, dokud si na Platformé nekoupiS néjaky predmét nebo dokud prostfedky
nepfevedes$ na svlj externi Ucet (tj. vyberes své elektronické penize).

Drzeni finanénich prostiedkd v uschové. KdyZz na Platformé prodas néjaky predmét, prichozi

prostfedky jsou prevedené na samostatny ucet, ktery bezpeéné spravujeme (Uschova). Tyto
prostfedky jsou drzené v Uschové az do okamziku, kdy je transakce na Platformé oznadena jako
.DokoncCena”. Poté jsou prostfedky uvolnéné do tvé penézenky Vinted a jsou ti zpfistupnéné.
Prostfedky drzené v Uschové ti vratime, pokud prodejce neodesle zakoupeny predmét, za ktery jsi
zaplatil/a prostfednictvim své penézenky Vinted, nebo pokud nam k tomu da pokyn Platforma
Vinted z jinych ddvodd popsanych v Podminkach platformy (napfiklad pokud predmét odeslany
kupujicimu neodpovida svému popisu na Platformé).

Limit_na pfichozi platby. Zadny pevné dany limit pro pfijem prostiedk(l neexistuje, ale pokud
prekro¢i§ ur€itou hranici, m0ze$ byt podle platnych pravnich predpisl povazovan/a za
profesionala. V takovém pfipadé budes muset své pfijmy pfiznat a/nebo podniknout dalsi potfebné
kroky.

Prevadéni financnich prostiedkd. M{zes:
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e pfijimat finan¢ni prostfedky od jinych uzivateld Platformy, kdyZ prodas predméty na
Platformé nebo pokud se ti finanéni prostiedky z jakéhokoli dlivodu vrati. Obdrzi$ pouze
celkovou cenu za predmeéty, které prodas - vSechny dalSi poplatky se pfevedou na
Platformu Vinted; a/nebo

e odeslat finan¢ni prostfedky nasledujicim pfijemclim a udélit ndm opravnéni k témto
Platbam, jak je popsané nize:

Ostatni uzivatelé
Platformy.

K nakupu predmétl
na Platformeé.

Jak udéli§ opravnéni?

KdyZz na Platformé kliknes na tlacitko
«Zaplatit”, kde jsou zobrazeny podrobnosti
tvé Platbé, coz je zaroven tvlj souhlas s
prevodem téchto financ¢nich prostfedki z tvé
penézenky Vinted pfislusnému uzivateli
Platformy.

Zaroven nas opraviujes k pfevodu Casti tvé
platby prodavajicimu (cena predmétu) a dalsi
Casti platformé Vinted (poplatky platformy).

Platforma Vinted.

Zaplatit za sluzby,
které ti poskytli.

Kdyz na Platformé kliknes na tlacitko
JZaplatit”, zobrazi se podrobnosti tvé Platby,
¢imz nam také davas souhlas k pfevodu
téchto prostredkd z tvé penéZzenky Vinted do
platformy Vinted.

Sam/Sama sebe.

Pro prevod
finan&nich
prostiedk( z
penézenky Vinted
na externi ucet.

Nejprve musi$ Platformé poskytnout Cislo
svého externiho uctu (IBAN) a uijistit se, Ze
jsou tvé jméno a pfijmeni (jako pfijemce)
uvedeny spravné.

Poté na Platformé udéli§ Autorizaci kliknutim
na tlacitko ,Prevést na bankovni ucet", ¢imz
nam také das souhlas k prevodu téchto
prostiedkll z tvé penézenky Vinted na tv(j
externi ucet (za ucelem vyplaceni tvych
elektronickych penéz).

Bere$ na védomi, Ze zlstatky a dostupné prostfedky hlasené v aplikaci jsou pouze pfiblizné
zUstatky v redlném Case, nikoli zuc¢tované zlstatky ve tvé PenéZence Vinted.

7. Provadeéni plateb tvym jménem

Zadani Platebniho pfikazu. Kdyz nam das pokyn a udéliS nam opravnéni zpracovat platbu tvym
jménem, jedna se o Platebni prikaz. Povazujeme ho za pfijaty a neodvolatelny od okamziku

Autorizace.
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Lhty pro zpracovani platby. Pokud se tv(j Platebni pfikaz nepozastavi z dlvod( uvedenych v
téchto Podminkach nebo z dlivodu platnych pravnich predpisd, tvlj Platebni pfikaz zpracujeme v
nasledujicich In(tach:

Platebni pfikaz

Kdy jej zpracujeme

Kdyz je povazovan za

dokonceny

Odesilas prostiedky uZivateli
Platformy, aby od néj na
Platformé zakoupil/a néjaky
predmeét.

Ve stejny den, pokud jej
obdrzime pred 12:00 hod. v
pracovni den, nebo nasledujici
pracovni den, pokud jej
obdrzime po 12:00 hod.

Kdyz obdrzime financ¢ni
prostfedky jménem
prodavajiciho a vliozime je do
uschovy.

Odesilas prostiedky na svij
externi ucet v Litvé.

Ve stejny den, pokud jej
obdrzime pred 12:00 hod. v
pracovni den, nebo nasledujici
pracovni den, pokud jej
obdrzime po 12:00 hod.

Kdyz poskytovatel
platebnich sluzeb pro externi
ucet obdrzi prostfedky v
plné vysi.

Odesilas prostfedky v eurech
na svlj externi Ucet v jiné zemi
nez v Litvée.

Do konce nasledujiciho
pracovniho dne.

Kdyz poskytovatel
platebnich sluzeb pro externi
ucet obdrzi prostiedky v
plné vysi.

Prostiedky na svUj externi ucet
odesilas v jiné méné nez v
eurech.

Do 4 pracovnich dng.

Jedna z vySe uvedenych
moznosti, v zavislosti na
tom, kam posilas prostredky.

Finan¢ni prostfedky od
uzivatele Platformy obdrzis
prodejem predmeétu nebo
jinym zplsobem popsanym v
Podminkach Platformy.

Jedna z vy$e uvedenych Ih{t, v
zavislosti na podrobnostech
platebnich podminek
kupuijiciho.

Kdyz obdrzime financ¢ni
prostfedky tvym jménem a
vlozime je do uschovy.

Zpozdéné nebo neuplné platebni prikazy. Z ur€itych dlvodd mdlzeme Platbu odlozit nebo
odmitnout. V tom pfipadé té o tom okamzité informujeme na Platformé (véetné dlvodu a zplsobu,
jakym lze problém vyfesit), pokud to neni technicky mozné nebo nam to zakazuje zakon. Pokud
nem(zZeme Platebni pfikaz dokondit, budeme ho povaZovat za neobdrZzeny. Ddvody mohou byt
nasledujici:

e Platebni pfikaz je spojeny s osobou, na kterou byly uvalené vnitrostatni nebo mezinarodni
finanéni sankce Evropskou komisi, Organizaci spojenych narodd, Spojenymi staty
americkymi, Evropskym vyborem pro bezpecnost a spolupraci v oblasti jaderného zbrojeni
(NCSS) nebo Ministerstvem financi (OFAC) nebo vladou Spojeného kralovstvi (OFSI),

e neposkytnes nam dokumenty v terminu, ktery jsme pro tebe stanovili v souvislosti s tvymi
transakcemi prostfednictvim PenézZenky Vinted,

e nikdy si nam neposkytl/a dodatecné dokumenty nebo informace, které jsme pozadovali pro
kontrolu KYC,

e mame pochybnosti o legitimité Platebniho pfikazu nebo dokumentl, které jsi nam
poskytl/a, a mame podezrieni na podvodné jednani,

e Udaje uvedené v platbé jsou nespravné nebo nedostatecné,
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e ve tvé penéZence Vinted neni dostatek prostfedkl k dokonceni Platebniho pfikazu; nebo
e nam v tom brani platné zakony nebo z dlvod, které nemdlzeme ovlivnit.

8. Chyby ve tvé Penézence Vinted nebo pri
Platbé

Chybné pripsané prostfedky. Dej nam okamzité védét, pokud si vsimnes, Ze ti byly omylem
pfipsané prostfedky do penézenky Vinted. Nemas pravo pouzivat prostfedky, které ti nepatfi, a
pfedem souhlasi$ s tim, Ze mlZeme omylem prevedené prostfedky odedist z tvé penézenky
Vinted, aniz bys musel/a samostatné iniciovat jakoukoli Platbu. Pokud ve tvé penézence Vinted
neni dostatek prostiedk(, abychom mohli tuto operaci provést, musi$ nam chybéjici ¢astku uhradit
podle nasich pokynl do 7 pracovnich dnd od obdrZzeni nasi Zadosti.

Chyby ve tvé penéZence Vinted. Pokud ti z dlvodu technické chyby vyplatime prostfedky,
souhlasi§ s tim, Ze mame pravo na opravu této chyby odepsanim téchto prostiedkl z tvé
penézenky Vinted bez tvého dalSiho souhlasu. Na tvou Zadost ti vysvétlime dlvody odepsani
prostiedkl z tvé Penézenky Vinted.

Podvodna cinnost. Pokud ti vyplatime financ¢ni prostfedky a pozdéji zjistime, Ze jsi tyto prostredky
ziskal/a podvodnym nebo jinym trestnym zplsobem, souhlasi$ s tim, Ze mame pravo na opravu
této chyby odepsanim téchto prostfedkl z tvé PenéZenky Vinted bez tvého dal$iho souhlasu.

Chyby pfi Platbé. Pokud zjistis, Ze byla provedena platba, kterou jsi neschvdlil/a, nebo najdes
jakékoli jiné chyby ve vypisu z penézenky Vinted, musi§ nas o tom co nejdfive informovat
prostfednictvim Centra napovédy. Pokud nas neinformujes ihned po zjisténi a v kazdém pfipadé do
13 mésicl od data neopravnéné nebo nespravné provedené Platby, nebude$ moci uplatnit své
zakonné pravo na spor nebo vraceni finan¢nich prostfedkl. Tato 13mésic¢ni |hita vSak neplati,
pokud vypis z Penézenky Vinted, ktery obsahoval podvodnou nebo vadnou Platbu, nebyl nikdy
zobrazeny na tvém Uc¢tu na Platformé ani ti nebyl zpfistupnény jinym zplsobem. Pokud nas
neinformujes do 10 pracovnich dnl od chvile, kdy ses o dané transakci dozvédél/a, nebudes
povazovan/a za toho, kdo nas informoval ,,okamzité”, jak pozaduje tato ¢ast Podminek.

Jak feSime chyby v Platbach. Poté, co obdrzime tvé oznameni, proSetfime Platbu a mlzeme té
pozadat o dodatec¢né informace, abychom mohli ur€it, zda byla Platba autorizovana, spravné
zaznamenana, zauctovana na ucty nebo zda byla pfi zpracovani Platby ovlivnéna technickym Ci
jinym problémem. Ovérené vadné Platby ti vratime okamzité nebo nejpozdéji do konce
nasledujiciho pracovniho dne. Platbu ti nevratime, pokud jsi jednal/a podvodné nebo jsi nezajistil/a
ochranu svého zafizeni nebo bezpecnostnich Udajl, nebo jsi nds vEas neinformoval/a o ztraté
nebo zneuZziti svého zafizeni nebo bezpecnostnich Udajl (at uz umysiné nebo z nedbalosti). V
pfipadé, ze vySe uvedené neplati, budeS odpovédny/odpovédna za ztraty az do vySe 50 EUR
vzniklé v souvislosti s Platbami, které jsi neautorizoval/a, pokud jsi jinak nesplnil/a své povinnosti v
oblasti zabezpeceni.


https://www.vinted.cz/help/615?locale=cs

Vinted Pay

Jiné vyjimec¢né situace. M{ze nastat vyjimec¢na situace, kdy pouzije$ prostfedky ze své penézenky
Vinted k ndkupu predmétl na Platformé a my pozdéji zjistime, Ze prodavajici se dopustil/a podvodu
v souvislosti s tvou transakci nebo je predmétem financnich sankci, které brani dokonceni Platby. |
kdyZ byla platba technicky autorizovana, mlzeme ti v téchto situacich ¢astku Platby vratit.

9. Dalsi Sluzby

Pfevod mény. Pokud si na Platformé koupi$ pfedmét, ktery se prodavana v jiné méneg, nez jaka je
vedena ve tvé penézence Vinted, provedeme ménovou konverzi my nebo jiny poskytovatel
platebnich sluzeb na Platformé. Za tuto sluzbu smény mén ti mohou byt uctované poplatky, o
kterych se dozvi§ vice zde. Na strance Poplatky najde$S také sménné kurzy, které v daném
okamziku pouzivame, a zpUsob, jakym jsme tyto kurzy stanovili. MUZeme zménit platny sménny
kurz bez pfedchoziho upozornéni, aby byl vzdy aktualni.

Nové produkty nebo sluzby. Pokud v budoucnu nabidneme novy produkt nebo sluzbu, ktera nijak
neméni tvlj soucasny vztah s nami, dame ti védét, Ze je novinka k dispozici, a bude na tobg, jestli ji
budes chtit vyuzit.

Propagacni programy. V budoucnu mdzeme pro vSechny UzZivatele vytvaret propagacni programy,
abychom podpofili vyuzivani naSich Sluzeb. VeSkeré budouci programy budou upravovat
samostatné obchodni podminky nebo pravidla programu.

10. Za co jsity a my zodpovédni

Udalosti vy$si moci. Z4dna ze stran nebude v{g&i druhé strané nést odpovédnost, pokud dojde k
udélosti, ktera je mimo tvou nebo nasi kontrolu a ktera zpUsobi, Ze jedna ze stran nebude schopna
dodrzet tyto Podminky. Pokud dojde k takové udalosti, musi dotena strana o této udalosti
informovat druhou stranu do 10 dn(l od jejiho zjisténi.

Vzajemné oznamovani zmén. Pokud dojde k udalosti, ktera by mohla mit podstatny vliv na tvou
nebo nasi schopnost plnit povinnosti a zavazky vyplyvajici z téchto Podminek, jsme povinni se o
tom vzajemné neprodlené informovat. To zahrnuje povinnost vzajemné se informovat o zménach
informaci sdilenych v ramci téchto Podminek a na nasi zadost poskytnout dokumenty potvrzujici
zmeény tvych osobnich informaci (i pokud jsou dostupné ve verejnych rejstficich) a provést veskeré
nezbytné kroky.

Za co neseS zodpovédnost.

Vzdy musis$ zajistit, Ze podniknes$ vSechny primérené kroky, abys:
e zajistil/a, Ze je tvlj mobilni telefon a PIN k mobilnimu telefonu v bezpedi;
e zajistil/a, ze je pfistup k aplikaci bezpecny a zabezpeceny,
e zavrel/a aplikaci, pokud ji nepouzivas,
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zabezpecil/a mobilni zafizeni, které pouzivas pro pfistup k aplikaci Vinted, a uzamykal/a ho
bezpecnym heslem nebo jinym mechanismem zabezpeceni;

nezapisoval/a ani nikomu nesdéloval/a PIN kod svého mobilniho telefonu;

pravidelné ménil/a PIN kod mobilniho telefonu;

pokud obdrzi§ jakékoli SMS zpravy nebo e-maily, dotazniky, prlzkumy nebo jiné odkazy,
které vyzaduji zadani PIN kodu tvého mobilniho telefonu, neposkytuj své udaje a kontaktu;j
nas tym zakaznické podpory prostfednictvim Centra napovedy;

zajistil/a, ze mobilni a e-mailovy ucet (ucty), ktery pouziva$ ke komunikaci s nami, je
zabezpeceny a pristupny pouze tobé&, protoze mobilni a e-mailovou adresu je mozné pouzit
k resetovani tvého mobilniho PIN kédu nebo k odeslani informaci tykajicich se zabezpeceni
aplikace Vinted;

pokud si kdykoli myslis, Ze jsi ztratil/a PIN svého mobilniho telefonu, byl ti odcizeny, zna ho
nékdo jiny, nebo ma nékdo pfistup k tvému e-mailovému uctu ¢i mobilu, ktery pouzivas ke
komunikaci s nami, dej o tom ihned védét nasi zakaznické podpore prostifednictvim Centra
napovedy.

Za_co neneseme zodpovédnost. KdyZz zpracovavame platebni pfikaz, neneseme vU¢i tobé

odpovédnost za:

ztraty vzniklé v dlsledku naseho zpozdéni nebo odmitnuti dokoncit Platebni pfikaz z
nékterého z vyse uvedenych dlvodd, pokud je to za u¢elem ochrany opravnénych zajm
tebe, nas nebo jinych osob;

neprovedeni nebo chybné provedeni Platby, kterou jsme provedli podle jedinec¢ného
identifikatoru, ktery jsi nam poskytl/a, a ktery se nasledné ukaze jako nespravny. Udélame
vSak pfimérené kroky k ziskani prostiedkl z takové transakce zpét a mlzeme ti za to
nauctovat poplatek. A to vCetné nakladl, které nam uctuji zprostfedkujici banky a/nebo
banka pfijemce za jejich pomoc pfi dohledavani platby.

spravné provedeni Platby, pokud ti (a pfipadné poskytovateli platebnich sluzeb pfijemce)
prokdzeme, Ze poskytovatel platebnich sluzeb pfijemce obdrzZel platbu ve stanovené Ih(té.
Na tvou zadost se vSak pokusime dohledat jakoukoli neprovedenou nebo chybné
provedenou platbu, ktera byla spravné odeslana na ucet, jenz se nasledné ukaze jako
podvodny, a sdélime ti vysledek Setfeni,

chyby v Platebnim pfikazu, které vzniknou na strané zastupce pfijemce nebo externiho
poskytovatele platebnich sluzeb, nebo pokud pfijemce obdrzi méné penéz, nez bylo
uvedené v Platebnim pfikazu, z dlvod(, které nem{zeme ovlivnit,

Platebni pfikazy, které nejsou provedené vibec (nebo jen castecné), protoze jsme
postupovali v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy, nebo

nepfimé ztraty, které ti vzniknou v dUsledku problém0 s Platebnim pfikazem (vEetné jejiho
neprovedeni nebo zpozdéni).

V pfipadé nespravného provedeni Platebniho prikazu mlzeme s vyjimkou vraceni penéz také
zahdjit napravna opatfeni v rozsahu, v jakém je to mozné, pokud Platebni pfikaz obsahuje vSechny
informace nezbytné k pfijeti napravnych opatfeni v souvislosti s pFislusSnym nespravnym
provedenim, zejména v pripadech, kdy jsme prevedli ¢astku, ktera se lisi od ¢astky uvedené v
Platebnim pfikazu.

11. Reseni vasich stiznosti
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V_pripadé tvé stiznosti. Doufame, Ze se ti naSe sluzby libi, ale pokud mas jakékoli pfipominky,
kontaktuj prosim tym zakaznické podpory nebo pouzij nas formular pro podani stiznosti, abychom
mohli problém pochopit a pokusit se ho vyresit. Upozoriujeme, ze tym zakaznické podpory té
mUZe odkazat na nas formulai pro podani stiznosti, ktery je tfeba vyplnit. Odpovéd na tvou
stiznost ti posleme v angli¢tiné nebo litevstiné bud' prostfednictvim Platformy, nebo na tvij e-mail a
to do 15 pracovnich dni od jejiho obdrzeni. Pokud nebudeme schopni problém vyfesit v této Ihdite,
vysvétlime ti dlivod a poskytneme ti Uplnou odpovéd do 35 pracovnich dnl od prvniho prijeti tvé
stiznosti. Upozornujeme, Ze tyto Ih{ity se nevztahuji na béZzné dotazy zaslané do Centra napoveédy.
Podrobnéjsi pokyny k podani stiznosti naleznes zde.

Mimosoudni feSeni sporl. Jako spotiebitel/ka mas pravo obratit se se svou stiznosti na Litevskou
banku, a to bezplatné. Litevska centralni banka mUze fesit spory mezi poskytovateli financ¢nich
sluZeb a spotiebiteli (vice informaci zde), takze ji mize$ podat svou stiZznost do 1 roku od prvniho
podani stiznosti u nas. Musi$ také nejprve podat stiznost u nas do 3 mésicl od okamziku, kdy jste
se dozvédéli o mozném poruseni svych prav. Pokud nékterou z téchto Iht nedodrzis, nebudes mit
pravo podat stiznost u Litevské narodni banky ohledné daného sporu. Stiznost mlzes podat
Litevské narodni bance nasledujicimi zplsoby:

e prostiednictvim jejich elektronickych systému pro feseni spord,

e odeslat na adresu Totoriy str. 4, Vilnius, Litva, nebo

e e-mailem na prieziura@Ib.lt.
DalSi zpUsoby, jak ziskat pomoc. Kromé vys$e uvedenych metod:

e obyvatelé Evropského hospodarského prostoru mohou podavat stiznosti prostfednictvim
sité FIN-NET,

e pokud mas opodstatnéné podezfeni, Zze jsme porusili jakykoli zakon nebo predpis tykajici
se finan¢nich sluzeb, mizZe$ to oznamit Litevské bance postou nebo e-mailem na vyse
uvedené adresy nebo telefonicky na cisle (+370 5) 268 0888. Toto oznameni je nezavislé
na procesu feseni sporli popsaném vyse a samo o sobé& ho nezahajuje. Klikni zde pro dalsi
informace o tom jak podat oznameni Litevské narodni bance, a

e pokud se tvoje stiznost tyka jinych sluzeb, které ti poskytujeme kromé finanénich sluzeb,
mUze$ se obratit na Statni Urad pro ochranu prav spotiebitell pos$tou na adresu Vilniaus st.
25, LT-01402, Vilnius, Lietuvos Respublika.

12. Pokud se chces rozloucit

Jak zavfit penéZenku Vinted. Tyto Podminky mUzes$ z jakéhokoli dlivodu ukondit a svou Penézenku
Vinted uzavfit, a to tak, Ze nas o tom informujes na Platformé do 14 dn{l od pfijeti téchto Podminek.
Po uplynuti této 14denni Inlty mUze$ svou penézenku Vintedzavfit tak, Ze nas o tom na Platformé
30 dni pfedem informuje$. Tvoji penéZzenku Vinted v8ak nemizZeme na tvou zadost uzavrit, pokud
se na ni vztahuji néjaka omezeni.

Pokud se rozhodneme zavrit tvou penéZzenku Vinted. Tyto Podminky mlzZeme ukoncit a tvou
penézenku Vinted uzavfit s dvoumésicni vypovédni Ihltou (pokud pfislusné zakony neumoziuji
uzavreni tvé penézenky Vinted dfive), jestlize:
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e porusis sveé povinnosti vyplyvajici z téchto Podminek,

e porusi§ své povinnosti vyplyvajici z Podminek Platformy, a proto uz nebude$ moci
Platformu pouzivat,

e se prokaze, ze jsi nam poskytl/a nespravné nebo zavadéjici informace, zapojil/a jsi se do
¢innosti, ktera je pro nas nepfijatelna, nebo jsi ucinil/a néco, co poskodilo nebo mohlo
poskodit nasi povést, nebo

e urc¢ime dalsi zavazny dlvod, pro¢ té prfestaneme poskytovat nase Sluzby.

Finanéni prostfedky je tfeba prevést. Pokud ve tvé penézence Vinted zUstavaji prostfedky do 30
dnd od tvého oznameni nebo do 2 mésict od naseho oznameni:

e musis tyto prostfedky prevést na ucet, nebo
e nas zmocnujes k automatickému prevodu téchto prostiedkd na tvij externi Ucet, nebo

e Pokud si prostiedky nevyberes nebo je z opravnéného dlivodu nedokazeme na tvij externi
ucet prevést, nemusi byt tvoje penézenka Vinted uzaviena a tyto Podminky nemusi byt
ukoncené.

Uzavieni z dlvodu neaktivity. Dame ti védét, pokud jsi svou Penézenku Vinted del$i dobu
nepouzil/a, abychom si ovéfili, jestli nase Sluzby chces$ dal vyuzivat. Pokud vSak svou penézenku
Vinted nepouzije$ po dobu 1 kalendafniho roku a nejsou v ni Zadné prostfedky, mlzeme tyto
Podminky ukoncit a tvou penézenku Vinted zavfit. Pokud budes$ po urcitou dobu neaktivni, ale ve
své PenéZence Vinted bude$ mit stale prostfedky, mlzZeme zacit strhavat mésicni poplatek za
udrzbu (pokud je takovy poplatek stanoveny na Strance s poplatky).

Po skonceni platnosti téchto Podminek. Kdy tyto Podminky konci:

e oba jsme i po ukonceni téchto Podminek povinni dal plnit zavazky, které podle jejich znéni
zUstavaji v platnosti,

e budeme mit i nadale pravo odecist veSkeré Poplatky, které nam dluzis, a

e nebudes mit pfistup ke své penézence Vinted. Pokud potfebuje$ pomoc, obrat se na
zakaznickou podporu.

13. Posledni informace, které potrebujes véedeét

Preruseni Sluzeb. Abychom mohli poskytovat nase Sluzby co nejlepSim zplsobem, mlze byt nutné
vylepsit nase systémy nebo systémy Platformy a opravit problémy, které by mohly zplsobit
doCasné preruSeni nasich Sluzeb. Budeme se snazit té informovat pfedem, ale v naléhavych
situacich mlze byt nutné pfijmout opatieni bez pfedchoziho upozornéni.

NasSe duSevni vlastnictvi. My, naSe pfidruzené spolecnosti a/nebo nasi poskytovatelé licenci
vlastnime vSechna prava dusevniho vlastnictvi k nasim autorskym praviim, ochrannym znamkam,
designlim, patentlm, servisnim znackam, obchodnim nazvim, softwarovému kodu, skriptlim,
ikonam, loglim a jakymkoli dal$im grafickym prvk{m souvisejicim s nasimi Sluzbami. Bez naseho
pisemného souhlasu nesmi$ reprodukovat, kopirovat, upravovat, pfizplisobovat ani pouzivat toto
dusevni vlastnictvi k zadnym ucel@im, které nejsou vyslovné popsané v téchto Podminkach nebo
Podminkach platformy.

Moznost vymahani. Pokud se zpozdime s uplatnénim svych prav podle téchto Podminek,
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neznamena to, Ze se téchto prav vzdavame. Tato prava mlzeme uplatnit i pozd&ji. Pokud po tobé
nepozadujeme okamzité splnéni tvych povinnosti nebo bezprostfedné nepodnikneme kroky v
souvislosti s porusenim téchto Podminek, neznamena to, Ze tyto povinnosti pfestaly platit, ani nam
to nebrani v tom, abychom zasahli pozdéji.

Postoupeni. Svoje prava a povinnosti z téchto Podminek mizeme prevést, postoupit nebo nahradit
novou smlouvou na jinou spolec¢nost ve skupiné Vinted. Pfijetim téchto Podminek souhlasi$ s tim,
Ze tuto operaci provedeme kdykoli, pouze na zakladé pisemného oznameni a bez nutnosti tvého
dalSiho souhlasu. Nejste opravnéni prevést sva prava a povinnosti vyplyvajici z téchto Podminek
na jinou osobu.

Zakazané Cinnosti._ Neni povolené (dale jen ,Zakazané ¢innosti"):

pouzivat Sluzby k nezdkonnym ucelim, mimo jiné vcetné podvodl a prani $pinavych
penéz, nezakonného nabyvani nebo prodeje zbozi Ci sluzeb. Jakékoli podezrelé aktivity
nahlasime a budeme spolupracovat s pfislusnymi organy cCinnymi v trestnim fizeni nebo
regulacnimi organy.

pouzivat Sluzby k obchazeni, zneuziti nebo vyuzivani omezeni pouzivani Platformy, nebo k
ziskani produktl ¢i sluzeb bez zaplaceni celé nebo ¢asti dluzné ¢astky,

porusis tyto Podminky nebo jakoukoli jinou smlouvu ¢i zasady, kterou jsi s nami uzavrel/a,
vytvaret vice nez jednu Penézenku Vinted bez naseho predchoziho pisemného souhlasu,

pouzivat Sluzby k porusovani jakychkoli zakonU, pfedpisl, nafizeni nebo jinych rozhodnuti
¢i pokynU vladnich organd, véetné soudd,

poruSovat naSe autorska prava, patentova prava, ochranné znamky, obchodni tajemstvi
nebo jina prava dusevniho vlastnictvi nebo prava na ochranu osobnosti ¢i soukromi nas
nebo jakékoli tfeti strany,

pfi pouzivani Sluzeb se chovat zplsobem, ktery je hanlivy, pomlouvacény, vyhruzny nebo
obtézujici,

poskytovat nam nepravdivé, nepfesné nebo zavadéjici informace,

nas povérite, abychom ve tvém jménu odeslali nebo pfijali prostfedky, o nichz se dlvodné
domnivame, ze mohou byt podvodné,

ovladat Penézenku Vinted, ktera je propojena s jinou Penézenkou Vinted, ktera se zapojila
do nékteré z téchto omezenych Cinnosti,

provozovat svou ¢innost nebo pouzivat Sluzby zplsobem, ktery pravdépodobné povede
nebo mlze vést ke stiznostem, sporlim, vraceni plateb, zpétnym zuc¢tovanim, poplatkdim,
pokutam, sankcim nebo jiné odpovédnosti vic¢i nam, ostatnim uZivatellim, tfetim stranam
nebo tobé samotnému/samotné,

pouzivat svou Penézenku Vinted nebo Sluzby zplsobem, ktery my, Visa, MasterCard nebo
jiny karetni systém C¢i sit pro prevod elektronickych prostiedk(l povazujeme za zneuZziti
karetniho systému nebo poruseni pravidel karetnich asociaci i sité,
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e podnikat jakékoli kroky, které by zpUsobily nepfimérenou nebo neiimérné velkou zatéz nasi
infrastruktury; napomahat $ifeni vir(, trojskych koni, ¢ervl nebo jinych pocitaCovych
program, které by mohly poskodit, narusit, tajné zachytit nebo zneuzit jakykoli systém,
udaje nebo informace; pouzivat anonymizacni proxy; nebo naruSovat nebo se pokouset
narusit Sluzby,

e podnikat jakékoli kroky, které by mohly zpUsobit pferuseni, doCasnou blokace a/nebo
ukonceni jakychkoli sluzeb ze strany nasich poskytovatelll internetovych sluzeb,
zpracovatell plateb nebo jinych dodavateld,

e obchazet jakékoli nase zasady nebo rozhodnuti tykajici se tvé Penézenky Vinted, v€etné,
ale nikoli vyhradné, pokusu o vytvoreni nové nebo dalSi Penézenky Vinted, pokud nam uz
dluzi§ urcité nevyrovnané cCastky nebo pokud byla tva Penézenka Vinted omezen3,
pozastavena nebo jinak omezena; vytvareni novych nebo dalSich PenéZzenek Vinted
pomoci jinych, nez tvych informaci (napf. jméno, adresa, e-mailova adresa atd.); nebo
pouzivani Penézenky Vinted nékoho jiného,

e obtéZovat naSe zaméstnance, zastupce, konzultanty, protistrany nebo jiné uzivatele,

e odmitnout spolupracovat pfi Setfeni nebo nam nepotvrdit svou totoznost ¢i neposkytnout
informace, které jsi nam predal/a,

e pouzivat Sluzby zplsobem, o kterém se domnivame, Ze mize porusovat pravidla jakékoli
prislusné sité pro elektronické platby, karetni asociace nebo platné zakony a predpisy,

e odmitnout nebo neposkytnout dal$i informace nebo dokumenty o tobé, které mlzeme
pfiméfené pozadovat;

e pouzivat Sluzby zplsobem, ktery vede k tomu, Ze obdrZzime nepfiméreny pocet reklamaci
nebo zpétnych plateb;

e mit Uvérové hodnoceni od treti strany, kterou si zvolime, a které ukazuje na vyssi miru rizika
spojenou s tvym pouzivanim Sluzeb,

e sdélit PIN svého mobilniho telefonu nikomu jinému nebo pouzivat mobilni aplikaci jiné
osoby,

e dostat se ve své penézence Vinted do zaporného zUstatku.

Zadné partnerstvi. Tyto Podminky nezakladaji partnerstvi ani vztah mezi zastupcem a
zastoupenym mezi tebou a nami. Ani jeden z nds nema pravo uzavfiit dohodu jménem druhého
nebo druhého jakymkoliv zplisobem pravné zavazovat.

Oddélitelnost ustanoveni. Pokud soud nebo pfislusny organ rozhodne, ze nékteré ustanoveni
téchto Podminek je nezakonné, ostatni ustanoveni zUstavaji i nadale pIné platna a ucinna.

Promi¢eci Ihdta._Naroky vi¢i nam podléhaji promliCeci Ih(té v délce tfi (3) let. Promlic¢eci Ihdta
zacCina bézet ode dne, kdy doslo k jednani nebo opomenuti, které nam je vytykané. Jakykoli narok
uplatnény u soudu po uplynuti promli¢eci Ih(ty bude povazovany za promlieny. Vase pravo na
vyplatu kladného zlstatku tvé Penézenky Vinted (bez dotéeni uplatnéni prava na zapodteni,
zastavniho prava a podobnych prav z nasi strany) kdykoli na pozadani z{stava nedotéené.
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Elektronické zaznamy. Elektronické zaznamy a dokumenty vytvorené z nasi strany se povazuji za
uznavany dikaz a postacuji jako dlkaz o tvych upozornénich a pokynech, stejné jako o tom, Ze
transakce uvedené v téchto elektronickych zaznamech a dokumentech byly provedeny v souladu s
tvymi pokyny. Elektronické zaznamy nebo jiné zaznamy, které jsme pofidili na zakladé originalnich
dokumentl, maji stejnou dlikazni hodnotu jako originalni pisemny dokument.

Nase pravo na zapocteni a zastavni pravo. MlZzeme zapocist jakoukoli ¢astku, kterou nam dluzis, s
elektronickymi penézi, které jsou ulozené ve tvé PenéZence Vinted, a s jakoukoli jinou ¢astkou,
kterou ti pfipadné dluzime. Abychom zajistili veSkeré stavajici, budouci i podminéné pohledavky
vUcCi tobé, mame zastavni pravo k tvym pohledavkam v ramci pouzivani Sluzeb (napfiklad k vyplaté
zUstatku z tvé PenézZenky Vinted). Jsme opravnéni uplatnit své zastavni pravo v plném rozsahu
nebo z&asti, okamzité a bez pfedchoziho ozndmeni nebo stanoveni Ih{ty.

Rozhodné pravo. Tyto podminky se fidi pravnimi predpisy Litevské republiky. VeSkeré spory mezi
tebou a nami, které souviseji s témito Podminkami a nejsou vyfeSené nékterym z vySe uvedenych
zpUsobU fedeni spord, vyresi vyluéné soudy Litevské republiky.

Vinted Pay je instituce elektronickych penéz (EMI) zaloZzena v Litevské republice, kterd je
autorizovana a regulovana Litevskou narodni bankou.

Registrovana adresa: Svitrigailos st. 13, Vilnius, Lithuania
Cislo registrace 306056667.

Cislo licence EMI 96
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