Vinted Pay

Vinted Pay -kayttoehdot

1. Tietoja sinusta ja meista

Keitd olemme. Hei! Olemme Vinted Pay, UAB. Loydat meidat osoitteesta Svitrigailos str. 13, 03228
Vilna, Liettua ja yritystunnuksemme on 306056667 . Naissa ehdoissa termit Vinted, me, meidat ja
meidan viittaavat Vinted Pay, UAB:hen.

Mita teemme. Tarjoamme maksupalveluita ja muita naissa ehdoissa kuvattuja palveluita
kaytettavaksi alustallamme (yhteisesti palvelumme).

Tietoja sinusta. Olet yksi jasenistamme:
e joka on luonnollinen henkild ja vahintaan 18-vuotias,
e joka on alustan nykyinen kayttaja, ja

e Kkayttaa palveluitamme vain henkildkohtaiseen hyodtyyn, ei ammatillisiin tarkoituksiin tai
toisen henkildn puolesta (paitsi jos kyseessd on erityistarpeita omaavan henkilon
avustaminen).

Tietoja alustasta. Olet hyvaksynyt Vinted, UAB:n kdyttdehdot (Vinted Marketplace ja sen alustan
kayttéehdot) kayttdadksesi heidan sahkoistd kauppapaikkaansa, verkkosivustoaan ja
mobiilisovellustaan, jossa yksityishenkil6t voivat ostaa ja myyda tavaroita (alusta). Alustalla on oma
kayttoliittyma, jonka avulla kayttajat voivat turvallisesti kayttaa Vinted-lompakkoaan ostaessaan tai
myydessaan tuotteita alustalla tai hankkiessaan palveluita Vinted Marketplacelta. Valtuutamme
myos Vinted Marketplacen toimittamaan nama ehdot jokaiselle kayttajalle ja tukemaan kayttajia
koko sen ajan, kun he ovat asiakassuhteessa kanssamme. Selvennyksena: Vinted Marketplace ei
tarjoa sinulle mitdan saanneltyja rahoituspalveluja — ainoastaan me tarjoamme niita.

Tietoja sovelluksesta. Sovellus on mobiilisovellus, jonka avulla voit muun muassa:

Vahvistaa henkilollisyytesi kanssamme;

Vastaanottaa ja suorittaa maksuja meilla hyvaksytyilla tavoilla;
Tarkastella Vinted-lompakkosi saldoa;

Vaihtaa PIN-koodin ja kayttaa muita turvallisuusominaisuuksia;
Syottaa tietoja ulkoisista maksutavoistasi.

Vinted-sovellukseen paasee myds verkkosivun kautta.

Valvontaviranomaisemme. Tarjoamme palvelumme sovellettavien lakien ja sdadodsten mukaisesti ja:

e omistamme sahkdisen rahan laitoksen lisenssin nro 96, joka myodnnettiin meille 25.
syyskuuta 2023 ja jonka voit tarkistaa Liettuan keskuspankin verkkosivuilta,

e olemme rekisteroityna Liettuan keskuspankin yllapitamaan rahoitusmarkkinoiden
toimijoiden rekisteriin, ja

e olemme Liettuan keskuspankin valvonnan alaisia, josta voit Iukea lisaa heidan
verkkosivuiltaan ja ottaa yhteytta seuraavasti:
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0 postitse osoitteeseen Gedimino Ave. 6, LT-01103 Vilnius, Lithuania,
0 puhelimitse numeroon +370 800 50 500 tai
0 sahkopostitse osoitteeseen info@Ib.lt.

2. Tietoja ehdoista

Mitd nama ehdot kattavat. Nama Vinted Payn kayttéehdot (Ehdot) ovat laillinen sopimus
valillamme, ja ne saatelevat palveluidemme kayttda. Ne selittdvat molemminpuoliset vastuut ja
velvollisuudet sekd miten ja milloin nditd ehtoja voidaan muuttaa tai paattaa. Koska tarjoamme
palveluja, joita sdannellddn sovellettavien lakien mukaisesti, kayttdjille on asetettu tiukempia
vaatimuksia (verrattuna siihen, mitd olet hyvaksynyt alustan kayttéehdoissa) kayttdjien
turvallisuuden ja lakisdateisten vaatimusten tayttamiseksi. Lue koko sopimus huolellisesti. Jos jokin
osa-alue on epaselva tai et hyvaksy sita, ota meihin yhteyttd, jotta voimme selventaa asiaa ja
pyrkia ratkaisemaan mahdolliset huolenaiheesi.

Miten hyvaksyt nama ehdot. Kun teet ensimmaisen myyntisi alustalla, pyydat Vinted-lompakon
avaamista ennen ensimmaista myyntiasi tai sinulla on jokin muu syy avata Vinted-lompakko, ehdot
lahetetaan sinulle sahkopostitse alustalle rekisterdityyn sahkopostiosoitteeseesi. Kun olet lukenut
nama ehdot ja olet valmiina hyvaksymaan ne, hyvaksyminen tapahtuu samalla, kun lahetat meille
tiedot Vinted-lompakon avaamista varten (kuten alla tarkemmin kuvattu). Nama ehdot tulevat
voimaan heti, kun hyvaksyt ne.

Jos et ole samaa mieltd. Al4 jatka Vinted-lompakon avaamisprosessia, ennen kuin voit sitoutua
noudattamaan ndissa ehdoissa asetettuja vaatimuksia ja velvoitteita.

Voimme tehdd muutoksia. Voimme muuttaa naita ehtoja, jos katsomme sen tarpeelliseksi,
erityisesti rahoitusalalle saadetyn lainsaadannon tai saantelyn muutosten, markkinakaytantojen
muutosten tai rahoitusmarkkinoiden olosuhteisiin vaikuttavien muutosten vuoksi. limoitamme
sinulle muutoksista verkkosivustollamme ja/tai sahkoOpostitse vahintdaan 2 kuukautta ennen
muutosten voimaantuloa, ellei ndissd ehdoissa toisin mainita tai sovellettava laki mahdollista
ehtojen muuttamista aiemmin. Jos et hyvaksy uusia muutoksia, voit pyytaa Vinted-lompakkosi
sulkemista ennen muutosten voimaantuloa. Muussa tapauksessa, jos emme saa sinulta tallaista
ilmoitusta, katsomme, etta hyvaksyt tulevat muutokset.

Lataa kopio. Voit ladata PDF-version ndista ehdoista (mukaan lukien vanhentuneet ja tulevat uudet
versiot) milloin tahansa verkkosivuiltamme, jos haluat sailyttaa kopion.

Muita tarkeitéd tietoja. Palvelumaksusivumme, jolta I0ydat yksityiskohtaiset tiedot Kkaikista
palveluistamme mahdollisesti perittavista maksuista (maksuistamme), kuuluu osaksi naita ehtoja.
Voit  tarkastella  palvelumaksusivua t3alta. Sinun tulee myds Ilukea ja tutustua
tietosuojakaytantoomme, joka l6ytyy verkkosivuiltamme (Verkkosivusto). Verkkosivustolta 16ydat
myo6s muuta hyodyllista tietoa.

Hyvaksymalla nama ehdot katsotaan, etta olet hyvaksynyt palvelumaksusivun sisallon ja lukenut
tietosuojakaytannoén.
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Mita lihavoidut sanat tarkoittavat. Jos naet isoilla kirjaimilla ja lihavoituna kirjoitetun termin, se on
maaritelty termi, jolle olemme antaneet selityksen.

3. Kuinka kommunikoimme keskenamme

Yleensa alustan kautta. Yleensa viestimme keskenamme alustan kautta, esimerkiksi lahettamalla
viesteja, ilmoituksia tai pyyntdja (kuten pyytamalla asiakirjoja Vinted-lompakon avaamista varten),
mutta voimme myds kayttdd muita viestintdkanavia, kuten alustalle rekisterditya
sahkdpostiosoitetta. Kaikilla alustalla antamillasi suostumuksilla ja hyvaksynndilla on sama
oikeudellinen voima kuin valisellamme kirjallisella sopimuksella.

Valitsemallasi kielelld. Tarjoamme palvelumme, kayttoehdot ja viestimme sinulle englanniksi tai silla
kielella, jota kaytat tai olet valinnut alustalla, paitsi tietyissa naissa ehdoissa kuvatuissa tilanteissa,
joissa kaytamme muita kielid. Sivustoltamme 16ydat myds naiden ehtojen englanninkielisen ja
suomenkielisen version, ja mahdollisissa ristiriitatilanteissa englanninkielinen versio on aina
ensisijainen.

Vastaanoton vahvistus. Sahkdpostitse tai alustan kautta Iahetetyt ilmoitukset katsotaan
vastaanotetuiksi seuraavana arkipaivana, joka on Vilnan aikaa klo 9-17 milla tahansa arkipaivalla
(maanantaista perjantaihin), pois lukien Liettuan viralliset pyha- ja vapaapaivat.

Jos tarvitset apua. Jos sinulla on kysyttavaa tai tarvitset apua palveluihimme liittyen, voit:
e ottaa aina yhteytta asiakastukeen Ohjekeskuksen kautta,
e tayttad verkossa tiedustelulomakkeen tai

e |3hettdd meille sdhkdpostia osoitteeseen legal@vintedpay.lt (Ohjekeskus tarjoaa kuitenkin
tukea nopeimmin).

4. Yhteenveto palveluistamme

Miten voimme auttaa sinua. Tarjoamme seuraavat palvelut, jotka ovat kaytettavissasi ainoastaan
alustalla. Lisatietoja ja velvollisuuksia kunkin palvelun osalta kuvataan tarkemmin naissa ehdoissa
alla:

e Vinted-lompakot. Voimme avata sinulle Vinted-lompakon, joka on sahkéinen lompakko,
jota voit kayttaa alustalla maksujen suorittamiseen.

e Maksut. Voimme kasitella maksuja puolestasi — mukaan lukien sahkoiset rahansiirrot,
tilisiirrot, sahkoisen rahan lunastus seka muut maksupalvelut, joita tarjoamme sovellettavien
lakien ja lisenssimme rajoissa. Maksut voidaan suorittaa:

o toiselle alustan kayttajalle tai siltd alustan kautta myytyjen tuotteiden osalta,
o Vinted Marketplace -alustalle ja/tai meille palveluista, seka
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o ulkoiselle tilille, joka on erillinen tilisi, joka on nimissasi ja sijaitsee luotto-, maksu- tai
sahkoisen rahan laitoksessa Euroopan talousalueella (tarkoittaen
Vinted-lompakossasi olevien sahkdisten rahojen lunastamista).

e Valuutanvaihto. Jos ostat alustan kautta tuotteita, joiden valuutta poikkeaa omastasi,
valuutanvaihto suoritetaan automaattisesti, kuten naissa ehdoissa tarkemmin selitetaan.

Palvelumaksuja voi tulla. Voimme perid sinulta maksuja tarjoamistamme palveluista - tutustu
palvelumaksusivuumme nahdaksesi, mitkd maksut voivat koskea sinua. Mahdolliset Vinted
Marketplacen perimat maksut eivat sisdlly meiddan maksuihimme, vaan ne veloitetaan erikseen
Vinted-lompakostasi hyvaksynnalladsi, kuten ndissa ehdoissa tarkemmin kuvataan.

Palveluihimme liittyvat sinulle antamamme tiedot. Voit saada seuraavat palveluihimme liittyvat
tiedot maksutta:

e Vinted-lompakon tiedot. Voit saada tietoa meilld olevien varojesi (liikkeeseen laskettu
sahkdinen raha) saldosta ja valuutasta. Tiedot ovat kaytettavissasi alustalla milloin tahansa.

e Maksutiedot. Jokaisesta puolestasi suoritetusta maksusta annamme sinulle tiedot
maksupaivastd, summasta (mukaan Ilukien mahdolliset valuutanvaihtoon liittyvat
vaikutukset), maksun vastaanottajasta seka sinulle mahdollisesti kuuluvista maksuista,
mukaan lukien erittely naistd maksuista tarvittaessa. Pyynnosta voimme myos kertoa,
kuinka kauan maksun suorittaminen todennakoisesti kestaa.

e Vinted-lompakon tiliote. Vinted-lompakon tiliote on yksityiskohtainen luettelo maksuista,
jotka suoritimme puolestasi ja se sisdltdd maksupadivdn, summan (mukaan lukien
mahdolliset  valuutanvaihtovaikutukset), maksun vastaanottajan sekd maksamasi
mahdolliset maksut. Kaikki Vinted-lompakon tiliotteet ovat nahtavilla ja ladattavissa
alustalta.

Kun sailytamme sahkdista rahaa sinulle, varojen hallussapito ei ole sama kuin pankin hallussapito,
silla: (a) emme voi emmeka kayta varoja lainanantoon muille henkilille tai tahoille; (b) sdhkdiselle
rahallesi ei kerry korkoa; ja (c) sdhkdinen rahasi ei kuulu valtion talletusturvajarjestelman piiriin.
Sahkoista rahaa vastaavat varat pidetdan yhdessa tai useammassa erillisessa pankkitilissa erillaan
omista varoistamme sovellettavan lainsdddanndn mukaisesti.

5. Aloittaminen

Yleiskatsaus. Ennen kuin voimme avata sinulle Vinted-lompakon ja tarjota palveluamme, sinun on:
e taytettava edella mainitut kayttajavaatimukset,

e toimitettava meille kaikki pyytdamamme tiedot ja asiakirjat seka suoritettava mahdolliset
lisatoimet pyynnostamme (ja tietojen tai asiakirjojen tulee olla moitteettomia, jotta voimme
tarjota sinulle palveluja),

e tutustuttava Tietosuojakaytantdodmme ja

e hyvaksyttdava nama kayttdéehdot.

KYC-tarkastukset. Rahanpesun ja terrorismin rahoittamisen estamistd koskevat saadokset
velvoittavat meidat suorittamaan Tunne asiakkaasi -menettelyn (KYC-tarkistus) kaikille henkilGille,
jotka haluavat avata Vinted-lompakon, varmistaaksemme heidan henkilollisyytensa ja
soveltuvuutensa Vinted-lompakon kayttéon. Siksi sinun tulee toimittaa meille kaikki pyydetyt tiedot
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ja asiakirjat (tai voimme hakea ne virallisista valtion rekistereistd), jotta voimme suorittaa
KYC-tarkistuksen ennen Vinted-lompakkosi avaamista:

e \Vaadittavat tiedot. Muun muassa etunimi, sukunimi, henkilétunnus tai syntymaaika,
kansalaisuus seka PEP-statuksen (eli oletko poliittisesti vaikutusvaltainen henkil®) ilmoitus.

e Mahdollisesti tarvittavat tiedot. Voimme pyytaa sinua tayttamaan tunne asiakkaasi
-kyselylomakkeen, toimittamaan henkilotodistuksesi, antamaan muita tarpeellisia
henkilokohtaisia tietoja tai suorittamaan lisatoimia.

e Jos tiedot eivdt tGsmd@d. Jos havaitsemme, ettd antamasi tiedot tai asiakirjat eivat vastaa
muiden lahteiden (kuten henkildtodistuksesi) tietoja, ilmoitamme sinulle tasta ja korjaamme
antamasi tiedot tai pyydamme sinua selventamaan tilannetta tarkemmin.

e Mitd voimme pyytdd mydhemmin. Voimme pyytaa sinua toimittamaan lisatietoja tai
suorittamaan lisatoimia Vinted-lompakkosi avaamisen jalkeen.

Tietojen on oltava oikeita. Olet vastuussa kaikista meille jakamistasi tiedoista ja asiakirjoista, joiden
tulee olla tarkkoja ja ajan tasalla. Huomioithan, ettd on lainvastaista antaa meille virheellisia tietoja
tunne asiakkaasi -tarkistuksessa (KYC).

Pidatamme oikeuden sulkea, paattaa, keskeyttaa tai rajoittaa paasya Vinted-lompakkoosi ja/tai
palveluihimme, jos emme saa tai pysty varmistamaan tarvittavia tietoja tai asiakirjoja tai et noudata
pyyntéjamme.

Voimme luottamuksellisesti tarkistaa meille antamasi tiedot tai hankkia tietoja sinusta itse tai
kolmansien osapuolten kautta turvallisista tietokannoista. Hyvaksymallda nama ehdot vahvistat
suostumuksesi siihen, ettda me tai puolestamme toimiva kolmas osapuoli suorittaa tallaiset
tarkistukset.

Kuinka kaytdmme henkildkohtaisia tietojasi. Annettuasi suostumuksesi valtuutat meidat keraamaan,
kayttamaan, sailyttamaan, jakamaan tarpeellisille kolmansille osapuolille tai muuten kasittelemaan
henkilokohtaisia tietojasi, jotka jaat kanssamme tai jotka hankimme julkisesti saatavilla olevista
lahteista.  Kasittelemme  henkilokohtaisia  tietojasi  sovellettavien  tietosuojalakien ja
tietosuojakaytantomme mukaisesti. Suosittelemme lukemaan tietosuojakaytantomme saadaksesi
lisatietoja siitd, kenelle voimme luovuttaa henkilokohtaisia tietojasi seka miten kasittelemme ja
suojaamme niita.

6. Vinted-lompakon avaaminen ja kaytto

Yksi Vinted-lompakko kayttdjaa kohti. Voit avata ja kayttada alustalla yhta Vinted-lompakkoa. Jos
yritat avata useita lompakoita, se rikkoo naita ehtoja ja alustan ehtoja.

Vinted-lompakon avaaminen kanssamme, jos kaytit aiemmin Vinted-lompakkoa toisen
maksupalveluntarjoajan kautta. Naiden ehtojen toteuttamiseksi ja palveluidemme tarjoamiseksi
meidan on  siirrettdva osa  henkilokohtaisista  tiedoistasi ja  varoistasi  vanhalta
maksupalveluntarjoajaltasi Vinted Paylle. Tarkemmin sanottuna nama henkilokohtaiset tiedot
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sisaltavat nimen, sukunimen, syntymaajan, osoitteen, sahkopostin ja IP-osoitteen seka
KYC-asiakirjat. Henkilotietojesi, kuten nimen, sukunimen, syntymaajan, osoitteen, sahkodpostin ja
IP-osoitteen, siirron oikeusperusteena on sopimuksen tdytdntédnpano Vinted Payn kanssa (eli
nama ehdot). KYC-asiakirjojesi siirron oikeusperusteena on puolestaan oikeutettu etu sujuvoittaa
prosessia.

Miksi Vinted-lompakko voidaan evatd. Voimme kieltdytyd avaamasta sinulle Vinted-lompakkoa alla
luetelluista syistd, emmekad valttamattda kerro kieltdytymisen tarkkaa syytd (esimerkiksi jos
sovellettavat lait kieltdvat meitad paljastamasta sita):

e sinulla on jo Vinted-lompakko avattuna omissa nimissasi,
e olet alle 18-vuotias,

e jos epailemme, ettd et toimi omasta puolestasi tai etta olet syyllistynyt petokseen tai
muuhun rikolliseen toimintaan,

e jos havaitsemme, ettd ndiden ehtojen solmiminen kanssasi voi aiheuttaa haittaa meille,
Vinted Marketplacelle tai palveluillemme, ohjelmistoillemme, jarjestelmillemme tai
laitteistollemme,

e katsomme, ettd on olemassa riski, etta vaarinkaytat meidan tai Vinted-alustan tuotteita,
palveluita tai asiakastukea,

e Kieltdydyt toimittamasta tietoja, asiakirjoja tai suorittamasta lisatoimia, joita olemme
pyytaneet, tai toimittamasi tiedot eivat ole naiden ehtojen tai sovellettavien lakien mukaisia
ja/tai meilla on syyta uskoa, etta ne ovat virheellisia tai epatosia,

e havaitsemme epailtya luvatonta ja/tai petollista kayttéa Vinted-lompakossa tai muissa
palveluissa,

e sovellettavat lait, saadokset, tuomioistuimen paatos tai valvontaviranomaiset edellyttavat
tata, tai

e jos katsomme, ettd on olemassa toinen merkittava syy olla tekematta niin.

Voimme myds Kkieltdytyd vlldpitamastd Vinted-lompakkoasi. Voimme estdaa jo avatun
Vinted-lompakon mille tahansa ylla mainituista syista. Eston syysta riippuen voimme ilmoittaa
sinulle estosta etukateen tai vasta eston tapahtuessa, ja eston syiden poistuttua voimme joko
palauttaa Vinted-lompakkosi tai olla palauttamatta sitd. Jos estamme paasysi tallaisissa tilanteissa,
ilmoitamme siitd sinulle sovelluksen Kkautta tai muulla tavoin, kertomalla eston syyt
mahdollisuuksien mukaan ennen estoa, mutta viimeistaan valittdmasti sen jalkeen, ja ohjaamme
sinut Ohjekeskukseemme. llmoitamme sinulle ainoastaan, mikali tallainen ilmoitus ei riko
lakisaateisia velvoitteita. Ota yhteytta Ohjekeskukseen, jos kohtaat odottamattomia ongelmia
Vinted-lompakon kaytettavyydessa. Kun eston perusteet eivat enaa ole voimassa, poistamme
eston ja otamme Vinted-lompakkosi uudelleen kayttoon. limoitamme siitd sinulle valittomasti.
Pidatamme oikeuden pyytaa sinulta tarvittaessa lisatietoja ja -asiakirjoja, varmistaaksemme, etta
estamisen syyt ovat poistuneet tai kadonneet.

Vinted-lompakon kayttdé. Sinun on annettava suostumuksesi palveluiden suorittamiseen
(valtuutuksesi), jotta voit kayttda Vinted-lompakkoasi ja jotta voimme suorittaa maksuja.
Tavallisesti annat meille valtuutuksen, kun kaytat alustaa laitteellasi, mutta saatamme ajoittain
pyytaa sinua suorittamaan vahvemman valtuutusmenettelyn.

Turvallisuustunnisteiden suojaaminen. Sinulle annetaan turvallisuustunnisteet (kuten salasana)
valtuutusmenettelyn suorittamista varten. Sinun on suojattava nama turvallisuustunnisteet eika saa
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luovuttaa niita kenellekaan muulle. Sinun on myds suojattava laite, jolla kaytat alustaa. limoita meille
valittomasti, jos kadotat turvallisuustunnisteesi, epailet niiden joutuneen toisen henkilon haltuun tai
jos epailet tai havaitset petosta tai tietoturvauhkia. Voit ottaa meihin yhteytta Ohjekeskuksen kautta
tai muulla naissa ehdoissa kuvatulla tavalla. Taman jalkeen estamme valittomasti paasyn
Vinted-lompakkoon, kunnes turvallisuustunnisteesi on vaihdettu.

Varojen lisddminen. Varat lisataan Vinted-lompakkoosi, kun myyt tuotteita alustalla tai tietyissa
muissa tilanteissa. limoitamme sinulle, kun Vinted-lompakkoosi on saapunut maksu. Aina kun
Vinted-lompakkoosi lisdtdan varoja, annamme sinulle vastaavan maaran sahkdista rahaa. Et voi
lisata varoja Vinted-lompakkoosi ulkoisista rahoituslahteistd, mukaan lukien oma pankkitilisi.

Ei korkoa. Kaikki Vinted-lompakossasi sailytettavat varat ovat sahkoista rahaa, eika niille makseta
korkoa.

Ei kulutusrajoja. Vinted-lompakolle ei ole mahdollista asettaa kulutusrajoja, mika tarkoittaa, ettet voi
maarittda enimmaissummaa, jonka voit kayttaa tietyssa ajassa (esimerkiksi 100 € kuukaudessa).

Varojen sailyttadminen.. Voit sdilyttaa varoja Vinted-lompakossasi toistaiseksi, kunnes ostat tuotteen
alustalta tai siirrat varat ulkoiselle tilillesi (lunastat sahkoisen rahasi).

Varojen sailyttaminen escrow-tililla. Kun myyt tuotteen alustalla, saapuvat varat siirretaan erilliselle
tilille, jota hallinnoimme turvallisesti (escrow). Nama varat pidetddn escrow-tililla, kunnes
tapahtuma merkitaan alustalla "valmiiksi", minka jalkeen varat vapautetaan Vinted-lompakkoosi ja
ovat kaytossasi. Palautamme escrow-tililla olevat varat ostajalle, jos myyja ei laheta ostajalle
tuotetta, joka on ostettu Vinted-lompakon varoilla, tai jos Vinted Marketplace ohjeistaa meita
palauttamaan varat muista alustan ehdoissa kuvatuista syistd (esimerkiksi jos ostajalle lahetetty
tuote ei vastaa alustan kuvausta).

Varoja vastaanottoraja. Varsinaista ennalta maarattya vastaanottorajaa ei ole, mutta jos ylitat tietyn
kynnysarvon, sinut voidaan sovellettavan lain mukaan katsoa ammattilaiseksi, jolloin sinun on
tehtava ilmoitus saamistasi varoista ja/tai ryhdyttava muihin tarvittaviin toimiin.

Varojen siirtdminen. Voit:

e vastaanottaa varoja muilta alustan kayttdjilta, kun myyt tuotteita alustalla tai kun varoja
palautetaan sinulle jostain syysta. Saat ainoastaan myymiesi tuotteiden kokonaishinnan —
kaikki lisamaksut siirtyvat Vinted Marketplacelle; ja/tai

e lahettaa varoja seuraaville vastaanottajille ja antaa meille valtuutuksen naihin maksuihin alla
kuvatulla tavalla:

Kuka? Miksi? Kuinka annat valtuutuksen?
Muut alustan Tuotteiden Kun napsautat alustalla nakyvaa
kayttajat. ostamiseksi “Maksa"-painiketta, jossa maksun tiedot
alustalta. esitetdan, annat samalla suostumuksesi

siihen, etta siirramme varat
Vinted-lompakostasi kyseiselle alustan
kayttajalle.

Samalla valtuutat meidat siirtamaan
maksustasi osan myyjalle (tuotteen hinta) ja
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toisen osan Vinted Marketplacelle
(palvelumaksut).

Vinted Sinulle tarjottujen Kun napsautat alustalla nakyvaa
Marketplace. palveluiden “Maksa"-painiketta, jossa maksun tiedot
maksamiseksi. esitetaan, annat samalla suostumuksesi
siihen, etta siirramme varat
Vinted-lompakostasi Vinted Marketplacelle.
Sina itse. Varojen siirtamiseksi | Sinun on ensin ilmoitettava alustalle ulkoisen

Vinted-lompakosta
ulkoiselle tilillesi.

tilisi numero (IBAN) ja varmistettava, etta
nimesi ja sukunimesi on merkitty oikein
(vastaanottajaksi).

Taman jalkeen annat valtuutuksen
napsauttamalla alustalla olevaa "Siirra
pankkitilille" -painiketta, mika toimii samalla
suostumuksena siirtaa varat
Vinted-lompakostasi ulkoiselle tilillesi
(sdhkoisen rahan lunastamiseksi).

Hyvaksyt, etta sovelluksessa nakyvat saldot ja kaytettavissa olevat varat ovat vain arvioita
reaaliaikaisista saldoista, eivatka vastaa lopullisesti vahvistettuja Vinted-lompakon saldoja.

7. Maksujen suorittaminen puolestasi

Maksutoimeksiannon tekeminen. Kun annat meille ohjeen ja valtuutuksen maksun suorittamiseen
puolestasi, kyseessd on maksutoimeksianto. Katsomme sen vastaanotetuksi ja
peruuttamattomaksi valtuutuksen antamisesta lahtien.

Suoritusaika. Ellei maksutoimeksiantoasi keskeytetd naissa ehdoissa tai sovellettavassa laissa
mainituista syista, maksutoimeksianto toteutetaan seuraavien aikataulujen mukaisesti:

Milloin se katsotaan
toteutetuksi

Milloin se kasitellaan

Maksutoimeksianto

Lahetat varoja alustan
kayttajalle ostaaksesi hanelta
tuotteen alustalla.

Samana paivana, jos
vastaanotamme sen ennen klo
12.00 arkipaivana, tai
seuraavana arkipaivana, jos
vastaanotamme sen klo 12.00
jalkeen.

Kun vastaanotamme varat
myyjan puolesta ja siirramme
ne escrow-tilille.

Lahetat varoja ulkoiselle tilillesi
Liettuassa.

Samana paivana, jos
vastaanotamme sen ennen klo
12.00 arkipaivana, tai
seuraavana arkipaivana, jos
vastaanotamme sen klo 12.00
jalkeen.

Kun ulkoisen tilin
maksupalveluntarjoaja
vastaanottaa varat
kokonaisuudessaan.
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Lahetat varoja euroissa
ulkoiselle tilillesi muussa
maassa kuin Liettuassa.

Seuraavan arkipaivan loppuun
mennessa.

Kun ulkoisen tilin
maksupalveluntarjoaja
vastaanottaa varat
kokonaisuudessaan.

Lahetat varoja ulkoiselle tilillesi
muussa valuutassa kuin
euroissa.

4 arkipaivan kuluessa.

Jokin ylla mainituista
vaihtoehdoista riippuen siit3,
minne varoja lahetetaan.

Vastaanotat varoja alustan
kayttajalta myymalla hanelle
tuotteen tai muulla tavalla,

Jokin edelld mainituista
aikatauluista, riippuen ostajan
maksun yksityiskohdista.

Kun saamme varat
puolestasi ja siirramme ne
Escrow-tilille.

kuten alustan ehdoissa on
kuvattu.

Viivastyneet tai toteutumattomat maksutoimeksiannot. Voimme viivastyttdaa tai kieltaytya
toteuttamasta maksutoimeksiantoa tietyista syista ja ilmoitamme siita sinulle valittomasti alustalla
(mukaan lukien syy ja mahdollinen tapa ratkaista tilanne), ellei se ole teknisesti mahdotonta tai laki
esta meita ilmoittamasta asiasta. Jos emme voi toteuttaa maksutoimeksiantoa, katsomme, ettei sita
ole vastaanotettu. Tahan voi olla syyna esimerkiksi jokin seuraavista:

e maksutoimeksianto liittyy henkil6dn, joka on Euroopan komission, Yhdistyneiden
kansakuntien, Yhdysvaltain valtiovarainministerion (OFAC) tai Ison-Britannian hallituksen
(OFSI) maaraamien kansallisten tai kansainvalisten talouspakotteiden kohteena,

e et toimittanut meille pyytamiamme asiakirjoja maaraajassa Vinted-lompakon kayttoon
liittyen,

e et ole toimittanut meille pyytdmidmme lisdasiakirjoja tai tietoja tunne asiakkaasi (KYC)
-tarkistuksia varten,

e epailemme maksutoimeksiannon tai toimittamiesi
mahdollisesti vilpillista toimintaa,

asiakirjojen aitoutta ja epailemme

e maksutoimeksiannossa annetut tiedot ovat virheellisia tai puutteellisia,
e Vinted-lompakossasi ei ole riittavasti varoja maksutoimeksiannon toteuttamiseen, tai

e sovellettava lainsaadantdo tai meista toteuttamasta

maksutoimeksiantoa.

rippumaton syy estaa meita

8. Virheet Vinted-lompakossa tai maksussa

Virheelliset varat. limoita meille valittomasti, jos huomaat, ettd varoja on virheellisesti hyvitetty
Vinted-lompakkoosi. Sinulla ei ole oikeutta kayttaa varoja, jotka eivat kuulu sinulle, ja hyvaksyt
etukateen, ettda voimme vahentaa virheellisesti hyvitetyt varat Vinted-lompakostasi ilman erillista
maksutoimeksiantoasi. Jos Vinted-lompakossasi ei ole riittavasti varoja taman suorittamiseen,
sinun on maksettava virheelliset varat takaisin ohjeidemme mukaisesti 7 tydpaivan kuluessa
pyynnon vastaanottamisesta.
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Virheet Vinted-lompakossasi. Jos siirramme sinulle varoja teknisen virheen vuoksi, hyvaksyt, etta
meilla on oikeus korjata virhe veloittamalla kyseiset varat Vinted-lompakostasi ilman erillista
suostumustasi. Annamme pyynnostasi selvityksen perusteista Vinted-lompakostasi tehtyihin
varojen veloituksiin.

Petollinen toiminta. Jos siirramme sinulle varoja ja mydhemmin havaitsemme todisteita siita, etta
olet vastaanottanut ne petollisesti tai muulla rikollisella tavalla, hyvaksyt, etta meilla on oikeus
korjata virhe veloittamalla kyseiset varat Vinted-lompakostasi ilman erillistd suostumustasi.

Maksuvirheet. Jos huomaat, ettd maksu on tehty ilman lupaasi tai havaitset muita virheita
Vinted-lompakon tiliotteessa, sinun tulee ilmoittaa siitd meille mahdollisimman pian Ohjekeskuksen
kautta. Mikali et ilmoita meille viipymatta havaittuasi virheen, ja viimeistaan 13 kuukauden kuluessa
luvattoman tai virheellisesti suoritetun maksun paivayksesta, et voi vedota oikeuteesi riitauttaa tai
saada takaisin kyseisia varoja. Tama 13 kuukauden maaraaika ei kuitenkaan koske tapauksia, joissa
Vinted-lompakon tiliote, joka sisalsi vilpillisen tai virheellisen maksun, ei ole koskaan naytetty
alustan tilillasi tai ollut saatavillasi muulla tavalla. Mikali et ilmoita meille 10 tyopaivan sisalla siit3,
kun sait tiedon Kkyseisista tapahtumista, ei ilmoitustasi pideta tassa kohdassa edellytettyna
viivytyksettomana ilmoituksena.

Maksuvirheiden ratkaiseminen. Saatuamme ilmoituksesi tutkimme maksun ja voimme pyytaa
sinulta lisatietoja selvittadksemme, onko maksu valtuutettu, kirjattu oikein, merkitty tileille tai onko
maksun kasittelyssa ilmennyt tekninen tai muu ongelma. Vahvistetut virheelliset maksut hyvitetaan
sinulle valittdmasti tai viimeistddn seuraavan arkipaivan aikana. Emme hyvitd maksua, jos olet
toiminut petollisesti, et ole suojannut laitetta tai turvatunnuksia, tai et ole ilmoittanut meille
vipymattd laitteen tai turvatunnusten katoamisesta tai vaarinkdytdstd (tahallista tai
huolimattomuutta). Jos ylla mainitut eivat koske sinua, olet vastuussa enintdan 50 euron
vahingoista, jotka ovat aiheutuneet luvattomista maksuista, mikali et ole noudattanut turvaohjeitasi.

Muut harvinaiset tilanteet. Harvinainen tilanne voi syntya, jos kaytat Vinted-lompakkosi varoja
ostaaksesi tuotteita alustalta, ja myohemmin havaitsemme, ettd myyja on syyllistynyt petokseen
littyen kauppaasi tai etta myyjaa koskevat talouspakotteet, jotka estavat maksun suorittamisen.
Vaikka maksu olisi teknisesti hyvaksytty, voimme naissa tilanteissa hyvittaa sinulle maksun maaran.

9. Muut palvelut

Valuutanvaihto. Jos ostat tuotteen alustalta, jonka myyntivaluutta poikkeaa Vinted-lompakossasi
olevasta valuutasta, me tai alustan muut maksupalveluntarjoajat suorittavat valuutanvaihdon. Tasta
valuutanvaihtopalvelusta saatetaan perid maksuja, joista voit Ilukea lisda taalta.
Palvelumaksusivultamme 16ydat myds ajantasaiset valuutanvaihtokurssit seka tiedot siitd, miten
kurssi  on maaraytynyt. Voimme muuttaa sovellettavaa valuutanvaihtokurssia ilman
ennakkoilmoitusta varmistaaksemme, etta se on aina ajantasainen.

Uudet tuotteet tai palvelut. Jos tarjoamme tulevaisuudessa uuden tuotteen tai palvelun, joka ei
muuta nykyista suhdetta kanssamme, ilmoitamme sinulle, ettd uusi tuote tai palvelu on saatavilla,
jos haluat kayttaa sita.
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Edistamisohjelmat. Voimme tulevaisuudessa luoda kayttdjille kampanjoita palveluidemme kaytén
edistamiseksi. Kaikki tulevat kampanjaohjelmat saadellaan erillisilla ehdoilla tai edistamisohjelman
saannailla.

10. Sinun ja meidan vastuut

Hallitsemattomat tapahtumat. Kumpikaan meista ei ole vastuussa toiselle, jos jokin hallintamme
ulkopuolinen tapahtuma estdad jompaa kumpaa meistd noudattamasta naitd ehtoja. Jos tallainen
tapahtuma sattuu, sité kohdannut osapuoli on velvollinen ilmoittamaan siitd toiselle osapuolelle 10
paivan kuluessa siitd, kun on saanut tiedon tapahtumasta.

Muutoksista ilmoittaminen. Meidan on ilmoitettava toisillemme valittomasti, jos tapahtuu jotain,
mika voi vaikuttaa olennaisesti sinun tai meidan kykyyn noudattaa naiden ehtojen mukaisia
velvoitteita ja vastuita. Tahan sisaltyy velvollisuus ilmoittaa toiselle osapuolelle naiden ehtojen
mukaisesti jaetuista tiedoista tapahtuvista muutoksista, ja jos pyydamme, sinun on toimitettava
asiakirjat, jotka tukevat henkilokohtaisten tietojesi muutoksia (vaikka ne olisivat julkisesti saatavilla),
ja suoritettava tarvittavat toimet.

mat velvolli i.

Sinun tulee aina varmistaa, etta ryhdyt kaikkiin kohtuullisiin toimenpiteisiin:

e varmista, etta mobiililaitteesi ja sen PIN-koodi pidetaan turvassa;

e varmista, etta sovellukseen paasy pidetaan turvallisena ja suojattuna,

e sulje sovellus, kun sita ei kayteta,

e pida mobiililaite, jolla kaytat Vinted-sovellusta, turvassa ja lukittuna vahvalla salasanalla tai
muulla suojausmekanismilla;

ala kirjoita PIN-koodiasi muistiin tai kerro sita kenellekaan;

e vaihda PIN-koodiasi saannollisesti;

® jos saat tekstiviesteja tai sahkoposteja, kyselyita, lomakkeita tai muita linkkeja, joissa
pyydetaéan matkapuhelimen pin-koodia, &ld anna tietojasi, vaan ota yhteyttad
asiakaspalveluumme Ohjekeskuksen kautta;

e varmista, etta kayttamasi mobiili- ja sahkdpostitilit ovat suojattuja ja etta vain sina paaset
niihin kasiksi, silla niita voidaan kayttaa PIN-koodin nollaamiseen tai Vinted-sovelluksen
turvallisuutta koskevien tietojen lahettamiseen;

e jos epailet, etta mobiililaitteesi PIN-koodi on kadonnut, varastettu, joku muu tietaa sen tai
joku paasee kasiksi sahkopostitiliisi tai mobiililaitteeseesi, jolla kommunikoit kanssamme,
ilmoita asiakaspalveluun valittdmastiOhjekeskuksen kautta.

Mista emme ole vastuussa. Kun kasittelemme maksutoimeksiantoa, emme ole vastuussa sinulle
seuraavista:

e vahingot, jotka johtuvat meistd johtuvasta maksutoimeksiannon viivastyksesta tai sen
tekematta jattamisesta edella kuvatuista syistd, jos se tehdaan suojellaksemme sinun,
meidan tai muiden oikeutettuja etuja,

e maksun suorittamatta jattaminen tai virheellinen toteuttaminen maksun osalta, jonka
olemme suorittaneet antamasi yksilollisen tunnisteen perusteella, joka osoittautuu
virheelliseksi. Pyrimme kohtuullisin toimin palauttamaan kyseiseen tapahtumaan liittyvat
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varat ja voimme veloittaa sinulta tasta aiheutuvat kustannukset, mukaan lukien mahdolliset
valittajapankkien ja/tai maksunsaajan pankin veloitukset heidan avustaan jaljityksessa,

e maksun oikea suorittaminen, jos voimme todistaa sinulle (ja tarvittaessa maksunsaajan
maksupalveluntarjoajalle), ettd maksunsaajan maksupalveluntarjoaja on vastaanottanut
maksun asianmukaisessa ajassa. Pyynndstd pyrimme kuitenkin jaljittamaan Kkaikki
suorittamattomat tai virheellisesti suoritetut maksutapahtumat, jotka on suoritettu oikein
tilille, jonka katsotaan olevan petollinen, ja ilmoitamme sinulle hakumme tuloksista,

e maksunsaajan edustajan tai ulkoisen maksupalveluntarjoajan tekemat virheet
maksutoimeksiannossa tai jos maksunsaaja saa vahemman rahaa  kuin
maksutoimeksiannossa on maaritetty syista, joihin emme voi vaikuttaa,

e Maksutoimeksiannot, joita ei ole suoritettu (tai jotka on suoritettu vain osittain), koska
olemme noudattaneet sovellettavia lakisaateisia vaatimuksia, tai

e valilliset vahingot, joita sinulle aiheutuu maksutoimeksiantoon liittyvistd ongelmista
(mukaan lukien sen toteuttamatta jattdminen tai viivastyminen).

Maksutoimeksiannon virheellisen suorittamisen yhteydessa voimme, palautusta lukuun ottamatta,
ryhtyd korjaaviin toimenpiteisiin mahdollisuuksien mukaan, jos maksutoimeksiannossa on kaikki
tarvittavat tiedot virheellisen toteutuksen korjaamiseksi — erityisesti tilanteissa, joissa olemme
siirtdneet summan, joka poikkeaa maksutoimeksiannossa mainitusta summasta.

11. Valitusten kasittely

Jos sinulla on valitettavaa. Toivomme, ettd nautit palveluidemme kaytosta, mutta jos sinulla on
huolenaiheita, otathan yhteytta asiakastukeemme tai kayta valituslomakettamme, jotta voimme
ymmartaa tilanteen ja pyrkia ratkaisemaan sen. Huomaa, ettd asiakaspalvelutimimme saattaa
ohjata sinut tayttamaan valituslomakkeemme. Lahetamme vastauksen valitukseesi englanniksi tai
liettuaksi alustan kautta tai sahkopostiisi 15 arkipaivan kuluessa sen vastaanottamisesta. Jos emme
pysty ratkaisemaan asiaa tassa ajassa, selitamme syyn viiveeseen ja annamme sinulle taydellisen
vastauksen 35 arkipaivan kuluessa valituksen vastaanottamisesta. Huomaa, etta nama maaraajat
eivat koske tavallisia kyselyita, jotka teet Ohjekeskuksen kautta. Tarkemmat ohjeet valituksen
tekemiseen saat napsauttamalla tasta.

mioistuimen ulk linen riidanratkaisu. Kuluttajana sinulla on oikeus saattaa valituksesi
Liettuan  keskuspankin kasiteltdvaksi ~maksutta. Liettuan keskuspankki voi ratkaista
rahoituspalvelujen tarjoajan ja kuluttajien valisia riitoja (lisdtietoja taaltd), joten voit esittaa
valituksesi heille vuoden kuluessa siita, kun olet ensimmaisen kerran lahettanyt valituksesi meille.
Sinun on myo6s taytynyt tehda valitus meille kolmen kuukauden kuluessa siita, kun sait
ensimmaisen kerran tiedon mahdollisesta oikeuksiesi loukkauksesta — jos ylitdt jommankumman
naistd maaraajoista, sinulla ei ole oikeutta valittaa kyseisesta riita-asiasta Liettuan keskuspankille.
Voit toimittaa valituksesi Liettuan keskuspankille seuraavilla tavoilla:

e sahkoisten riidanratkaisupalvelujen kautta,

e postitse osoitteeseen Totoriy str. 4, Vilnius, Lithuania, tai
e sahkopostitse osoitteeseen prieziura@lb.|t.

Muut tavat saada apua. Edellda mainittujen menetelmien lisaksi:
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e Euroopan talousalueen asukkaat voivat esittaa vaatimuksia FIN-NET-verkoston kautta,

e Jos sinulla on perusteltuja syitd epadilld, ettd olemme rikkoneet jotakin rahoituspalveluja
koskevaa lakia tai saantelyd, voit ilmoittaa siitd Liettuan keskuspankille postitse tai
sdhkopostitse edelld mainittuihin osoitteisiin, tai puhelimitse numeroon (+370 5) 268 0888.
Tama ilmoitus on erillinen ylld kuvatusta riidanratkaisumenettelysta eikd kaynnista sita.
Lisatietoa Liettuan keskuspankille ilmoittamisesta I0ydat napsauttamalla tastg, ja

e jos valituksesi koskee muuta kuin tarjoamaamme rahoituspalvelua, voit ottaa yhteytta
Valtion kuluttajaviranomaiseen postitse osoitteeseen Vilniaus st. 25, LT-01402, Vilnius,
Lietuvos Respublika.

12. Jos on aika hyvastella

Vinted-lompakon sulkeminen. Voit irtisanoa nama ehdot ja sulkea Vinted-lompakkosi mista tahansa
syysta ilmoittamalla siitd meille alustalla 14 paivan kuluessa nadiden ehtojen hyvaksymisesta. 14
paivan jakson jalkeen voit sulkea Vinted-lompakkosi alustalla 30 paivan irtisanomisajalla.
Vinted-lompakkoa ei kuitenkaan voida sulkea pyynndstasi, jos siihen kohdistuu rajoituksia.

Jos paatdmme sulkea Vinted-lompakkosi. Voimme irtisanoa nama ehdot ja sulkea

Vinted-lompakkosi ilmoittamalla siitd sinulle 2 kuukautta etukateen (ellei sovellettava lainsdadanto
salli meidan sulkea Vinted-lompakkosi aiemmin), jos:
e rikot ndiden ehtojen mukaisia velvoitteitasi,
e rikot alustan kayttdéehtojen mukaisia velvoitteitasi etka sen vuoksi voi enaa kayttaa alustaa,
e on ilmeistd, ettd olet antanut meille virheellisid tai harhaanjohtavia tietoja, harjoittanut

toimintaa, jota emme voi hyvaksyd, tai tehnyt jotain, mikd on vahingoittanut tai voi
vahingoittaa mainettamme, tai

e maaritmme muun merkittdvan syyn, jonka vuoksi emme enaa voi tarjota sinulle
palveluitamme.

Varat on siirrettdvd. Jos Vinted-lompakossasi on vield varoja 30 paivan kuluttua ilmoituksestasi
meille tai 2 kuukauden kuluttua meidan ilmoituksestamme sinulle:

e sinun on nostettava kyseiset varat tai
e valtuutat meidat siirtdmaan kyseiset varat automaattisesti ulkoiselle tilillesi, tai

e jos et nosta varoja tai emme pysty siirtamaan niita ulkoiselle tilillesi perustellusta syysta,
Vinted-lompakkoasi ei valttamatta voida sulkea eika naita ehtoja voida irtisanoa.

Sulkeminen passiivisuuden vuoksi. lImoitamme sinulle, jos et ole kayttanyt Vinted-lompakkoasi
tietyn ajan kuluessa varmistaaksemme, ettd haluat yha kayttaa palvelujamme. Jos et kuitenkaan
kayta Vinted-lompakkoa yhden kalenterivuoden aikana eikd lompakossa ole varoja, voimme
irtisanoa nama ehdot ja sulkea Vinted-lompakkosi. Jos olet ollut passiivinen jonkin aikaa, mutta
sinulla on edelleen varoja Vinted-lompakossasi, voimme alkaa veloittamaan kuukausittaista
yllapitomaksua (jos tallainen maksu on maaritetty palvelumaksut-sivulla).

Kun nAma g e
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e meidan molempien on edelleen taytettava ne naiden ehtojen velvoitteet, joiden on tarkoitus
jaada voimaan ehtojen paattymisen jalkeen,

e meilla on edelleen oikeus vahentaa kaikki meille kuuluvat maksut,

e eika sinulla ole enaa kayttooikeutta Vinted-lompakkoosi — jos tarvitset apua, ota yhteytta
asiakaspalveluun.

13. Viimeiset tarkeat tiedot

Palvelukatkokset. Tarjotaksemme palvelujamme parhaalla mahdollisella tavalla, saatamme joutua
parantamaan omaa tai alustan jarjestelmaa ja korjaamaan ongelmia, mika voi aiheuttaa tilapaisia
katkoksia palveluissamme. Pyrimme ilmoittamaan sinulle etukateen, mutta kiireellisissa tilanteissa
voimme joutua ryhtymaan toimiin ilman ennakkoilmoitusta.

Immateriaalioikeutemme. Me, tytaryhtiomme jaftai lisenssinantajamme omistamme kaikki
immateriaalioikeudet, jotka liittyvat tekijanoikeuksiimme, tavaramerkkeihimme, malleihimme,
patentteihimme, palvelumerkkeihimme, toiminimiimme, ohjelmistokoodiin, skripteihin, kuvakkeisiin,
logoihin ja muihin graafisiin elementteihin, jotka liittyvat palveluihimme. Et saa jaljentaa, kopioida,
muokata, soveltaa tai kayttda naitd immateriaalioikeuksia mihinkdan muuhun tarkoitukseen kuin
mitd naissa ehdoissa tai alustan ehdoissa on nimenomaisesti sallittu — ellet ole saanut siihen
kirjallista suostumustamme.

Taytantéonpanon joustavuus. Vaikka emme heti kdyta naissa ehdoissa maariteltyja oikeuksiamme,
pidatamme silti oikeuden kayttaa niita myohemmin. Jos emme heti vaadi sinua tayttamaan
velvoitteitasi tai ryhdy toimiin ehtojen rikkomisen johdosta, se ei tarkoita, ettd velvoitteesi
lakkaisivat olemasta voimassa, eika se esta meita ryhtymasta toimiin myéhemmin.

Siirtaminen. Voimme siirtda, luovuttaa tai uudistaa naiden ehtojen mukaiset oikeutemme ja
velvollisuutemme toiselle Vinted-konserniin kuuluvalle organisaatiolle. Hyvaksymalla nama ehdot
annat suostumuksesi siihen, etta voimme toteuttaa taman siirron milloin tahansa pelkalla kirjallisella
ilmoituksella, ilman erillista suostumustasi. Et saa siirtaa naiden ehtojen mukaisia oikeuksiasi tai
velvollisuuksiasi toiselle henkildlle.

Kielletyt toimet. Seuraavat toimet eivat ole sallittuja ("Kielletyt toimet”):

e palvelujen kayttaminen mihinkaan laittomaan tarkoitukseen, mukaan lukien, mutta ei
rajoittuen petoksiin, rahanpesuun tai tavaroiden tai palveluiden laittomaan hankintaan tai
myyntiin. lImoitamme kaikesta epailyttavasta toiminnasta ja teemme yhteistyota
asiaankuuluvien viranomaisten ja saantelyelinten kanssa;

e palvelujen kayttaminen alustan kayttorajoitusten vaarinkayttamiseen, kiertamiseen tai
hyddyntamiseen tai tuotteiden tai palveluiden hankkimiseen maksamatta niista kokonaan tai
osittain;

e naiden ehtojen tai minka tahansa muun kanssamme tekemasi sopimuksen tai kaytannon
rikkominen;

e useamman kuin yhden Vinted-lompakon luominen ilman etukdteen saatua Kirjallista
suostumustamme;
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e palvelujen kayttaminen lakien, asetusten, saadosten, viranomaisten paatdsten tai
ohjeistusten rikkomiseen, mukaan lukien tuomioistuinten antamat maaraykset;

e meidan tai kolmannen osapuolen tekijanoikeuksien, patenttien, tavaramerkkien,
liikesalaisuuksien tai muiden immateriaalioikeuksien tai yksityisyyden tai julkisuuden
suojaan liittyvien oikeuksien loukkaaminen;

e palvelujemme kayton yhteydessa halventavasti, herjaavasti, uhkaavasti tai ahdistelevasti
kayttaytyminen;

e virheellisen, harhaanjohtavan tai totuudenvastaisen tiedon antaminen meille;

e ohjeistaa meitd lahettdamaan tai vastaanottamaan puolestasi varoja, joiden uskomme
perustellusti olevan mahdollisesti petollisia;

e hallinnoida Vinted-lompakkoa, joka on yhteydessa toiseen Vinted-lompakkoon, joka on
osallistunut johonkin naista kielletyista toiminnoista;

e liiketoimintasi harjoittaminen tai palvelujen kdyttdminen tavalla, joka voi aiheuttaa valituksia,
riitoja, palautuksia, takaisin perintda, maksuja, sakkoja, rangaistuksia tai muuta vastuuta
meille, muille kayttajille, kolmansille osapuolille tai sinulle itsellesi;

e Vinted-lompakkosi tai palvelujen kayttaminen tavalla, jonka me, Visa, MasterCard tai muu
maksukorttijarjestelma tai sahkoisten rahansiirtojen verkosto uskoo perustellusti olevan
korttijarjestelman vaarinkayttoa tai saantojen rikkomista;

e toimia tavalla, joka aiheuttaa kohtuutonta tai suhteettoman suurta kuormitusta
infrastruktuurillemme; virusten, troijalaisten, matojen tai muiden haitallisten ohjelmakoodien
levittdminen, jotka voivat vahingoittaa, hairita, siepata tai kaapata jarjestelmia, tietoja tai
tietojarjestelmia; anonymisoivan valityspalvelimen kayttaminen; tai palvelujen hairitseminen
tai hairitsemisen yritys;

e toimia tavalla, joka saattaa johtaa siihen, ettd Internet-palveluntarjoajamme,
maksunkasittelijgmme tai muut palveluntarjoajat  keskeyttavat tai lopettavat
palveluntarjoamisen meille;

e Kkiertaa mitaan kaytantoamme tai paatostamme, joka koskee Vinted-lompakkoasi, mukaan
lukien esimerkiksi uuden tai lisdlompakon luominen silloin, kun sinulla on maksamattomia
velkoja meille tai lompakkosi on rajoitettu, keskeytetty tai muuten estetty; uuden tai
lisdlompakon luominen toisen henkilon tiedoilla (esim. nimi, osoite, sahkdpostiosoite); tai
toisen henkildon Vinted-lompakon kayttaminen;

e tyontekijdidemme, edustajiemme, konsulttiemme, vastapuoliemme tai muiden kayttdjien
hairinta;
e Kkieltaytyminen yhteistyosta tutkimuksissa tai henkil6llisyytesi tai meille antamiesi tietojen

vahvistamisesta;

e palvelujen kayttaminen tavalla, jonka uskomme rikkovan maksujarjestelmien,
korttiyhdistysten tai verkostojen saantoja tai sovellettavia lakeja ja asetuksia;
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e Kieltaytyminen toimittamasta meille kohtuullisesti pyytamiamme lisatietoja tai asiakirjoja
sinua koskien;

e palvelujen kayttaminen tavalla, joka johtaa siihen, ettd vastaanotamme suhteettoman
maaran korvausvaatimuksia tai takaisin perimisia;

e kolmannen osapuolen sinulle antama luottoluokitus, joka osoittaa palvelujemme kayton
kannalta korkean riskitason;

e mobiilitunnuksesi (PIN) paljastaminen kenellekdan tai toisen henkilén mobiilisovelluksen
kayttaminen;

e Vinted-lompakkosi saldon miinukselle meneminen.

Ei kumppanuussuhdetta. Nama ehdot eivat muodosta sinun ja meidan valille kumppanuus- tai
edustussuhdetta. Kummallakaan osapuolella ei ole oikeutta tehda sopimuksia toisen puolesta tai
sitoa toista osapuolta oikeudellisesti millaan tavalla.

Erotettavuus. Jos tuomioistuin tai muu toimivaltainen viranomainen katsoo jonkin naiden ehtojen
kohdan lainvastaiseksi, muut ehdot jaavat kuitenkin taysin voimaan.

Vanhentumisaika. Meitd vastaan esitettdvat vaatimukset vanhenevat kolmen (3) vuoden kuluessa.
Vanhentumisaika alkaa siita paivasta, jolloin kyseinen teko tai laiminlydnti, josta meita syytetaan, on
tapahtunut. Kaikki vaatimukset, jotka esitetadn tuomioistuimelle vanhentumisajan viimeisen paivan
jalkeen, katsotaan vanhentuneiksi. Sinulla sdilyy oikeus pyynnostd nostaa Vinted-lompakkosi
positiivinen saldo milloin tahansa, (rajoittamatta kuittaus-, panttaus- tai vastaavia oikeuksiamme).

Sahkodiset asiakirjat. Meidan tuottamiamme sahkdisia asiakirjoja ja tallenteita pidetaan
hyvaksyttavana ja riittavana todisteena antamistasi ilmoituksista ja ohjeista seka siita, etta kyseiset
tapahtumat on toteutettu ohjeidesi mukaisesti. Sahkaisilla tai muilla tallenteilla, jotka olemme
laatineet alkuperaisten asiakirjojen perusteella, on sama todistusarvo kuin alkuperaisella kirjallisella
asiakirjalla.

Kuittausoikeus ja  panttioikeutemme. Voimme  kuitata meille  olevan  saatavamme
Vinted-lompakossasi olevalla sahkdiselld rahalla sekd muilla summilla, jotka mahdollisesti olemme

sinulle velkaa. Kaikkien olemassa olevien, tulevien ja ehdollisten saataviemme turvaamiseksi meilla
on panttioikeus sinulla oleviin saataviin, jotka liittyvat palvelujen kdyttoon (esim. Vinted-lompakon
saldon maksamiseen). Meillda on oikeus kayttda panttioikeuttamme kokonaan tai osittain,
valittomasti ja ilman erillista ilmoitusta tai maaraajan asettamista sinulle.

Sovellettava lainsaadantd. Naihin ehtoihin sovelletaan Liettuan tasavallan lakia. Kaikki valisemme
riita-asiat, jotka liittyvat naihin ehtoihin ja joita ei ole ratkaistu jollakin edella kuvatulla
rildanratkaisumenetelmalla, kasitellaan yksinomaan Liettuan tasavallan tuomioistuimissa.
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Vinted Pay on Liettuan tasavallassa perustettu sdhkodisen rahan instituutio (EMI), joka on saanut
toimiluvan Liettuan keskuspankilta, joka myos valvoo Vinted Payn toimintaa.

Rekisterdity osoite: Svitrigailos st. 13, Vilnius, Lithuania.
Rekisterointinumero 306056667.
EMI-lisenssin numero 96
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