Vinted Pay

Obchodné podmienky spolocnhosti
Vinted Pay

1. Otebe aonas

Kto sme. Ahoj! Sme spolo¢nost Vinted Pay, UAB. Sidlime na adrese Svitrigailos str. 13, 03228
Vilnius, Litva a nase ICO je 306056667 . V tychto podmienkach sa slova Vinted, my,
nam/nami/nas a nas/nase vztahuju na spolo¢nost Vinted Pay, UAB.

Co robime. Poskytujeme platobné ako aj iné sluzby uvedené v tychto podmienkach, ktoré mézes
pouzivat na platforme (spolu nazyvané nase sluzby).

O tebe. Si jednym z nadich pouzivatel'ov, ak spifias tieto podmienky:
e sifyzickou osobou a mas aspon 18 rokov,
e v sucasnosti pouzivas platformu a

e vyuziva$ naSe sluzby vyluCne pre osobnu potrebu a nie na profesionalne ucely alebo v
mene inej osoby (okrem pripadov, ked ide o pomoc osobe so Specialnymi potrebami).

O platforme. Suhlasil/a si s obchodnymi podmienkami spolo¢nosti Vinted, UAB (Vinted
Marketplace a jej obchodné podmienky platformy) na pouzivanie elektronickej platformy,
webovej stranky a mobilnej aplikacie, kde mézu fyzické osoby kupovat a predavat kusky (dalej len
platforma). Platforma ma Specialne rozhranie, ktoré umoziuje pouzivatelom bezpecny pristup a
pouzivanie penazenky Vinted pri nakupovani alebo predavani na platforme alebo pri nakupe
sluzieb od spolo¢nosti Vinted Marketplace. Taktiez opravinujeme spolo¢nost Vinted Marketplace k
poskytnutiu tychto podmienok vSetkym pouzivatelom ako aj k tomu, aby ich podporovala pocas
celého obdobia trvania ich zmluvného vztahu s nami. Upozornujeme, ze Vinted Marketplace
neposkytuje ziadne regulované financné sluzby — takéto sluzby poskytujeme iba my.

O aplikacii. Aplikacia je mobilna aplikacia, v ktorej okrem iného mdzes:

overit si s nami svoju totoZnost;

prijimat a vykonavat platby prostrednictvom nami akceptovanych spdsobov;
zobrazit si zostatok v penazenke Vinted;

zmenit si PIN kéd a mat pristup k dalSim funkciam zabezpecenia;

zadat podrobnosti o svojich externych spdsoboch platby.

Aplikacia Vinted je dostupna aj prostrednictvom webovej stranky.

NaSe dozorné organy. Na ucCely poskytovania sluzieb v sulade s plathymi zakonmi a predpismi
postupujeme takto:

e sme drzitelom licencie institucie elektronickych penazi €. 96, ktora nam bola udelena 25.
septembra 2023 a ktora je k dispozicii na webovej stranke Narodnej banky Litvy,
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e nasa spolo¢nost je zapisand v zozname ucastnikov finanéného trhu spravovanom
Narodnou bankou Litvy a

e sme pod dohladom Narodnej banky Litvy. Dal$ie informéacie najdes na jej webovej stranke a
kontaktovat ju méze$ pisomne na

0 adrese Gedimino Ave. 6, LT-01103 Vilnius, Litva,
o telefonicky na Cisle +370 800 50 500 alebo
0 e-mailom na adrese info@Ib.lt.

2. O tychto podmienkach

Na ¢o sa tieto podmienky vztahuju. Tieto obchodné podmienky sluzby Vinted Pay (dalej len
podmienky) su pravnou dohodou medzi tebou a nami a upravuju tvoje pouzivanie naSich sluzieb.
Vysvetluju naSe vzajomné zodpovednosti a povinnosti ako aj spdésob a podmienky, za ktorych
moézu byt tieto podmienky zmenené alebo zru$ené. Kedze poskytujeme sluzby regulované
platnymi zdkonmi, na pouzivatelov sa vztahuju prisnejSie poziadavky (v porovnani s tymi, ktoré si
prijal/a v obchodnych podmienkach platformy), ktoré su platné v zaujme tvojej bezpecnosti a
splnenia zakonnych poziadaviek. Precitaj si celé znenie podmienok a ak niektorej Casti nerozumies
alebo s nou nesuhlasis, kontaktuj nas, aby sme ti ju vysvetlili a pokusili sa odstranit akékolvek
pochybnosti.

Ako prijat podmienky. Podmienky ti zasleme na e-mailovu adresu, ktord bola zaregistrovana na
platforme, po tom, ¢o vykonas na platforme prvy predaj alebo poziadas o zriadenie penazenky
Vinted pred uskuto¢nenim prvého predaja, alebo ak si chce$ zriadit penazenku Vinted z iného
dévodu. Ak po precitani podmienok s nimi suhlasis, prijmes ich, ked nam poskytnes informacie
potrebné na zriadenie penazenky Vinted (ako je podrobnejSie opisané nizSie). Tieto podmienky
nadobudaju platnost v okamihu, ked' ich prijmes.

Ak s podmienkami nesuhlasiS. V procese zriadenia pefnazenky Vinted nepokracuj, ak nesuhlasis s
dodrziavanim poziadaviek a povinnosti stanovenych v tychto podmienkach.

MoéZeme urobit zmeny. Ak to budeme povazovat za potrebné, tieto podmienky moézeme zmenit,
obzvlast v pripade, ak dojde k zmenam pravneho a regulaéného ramca financ¢ného sektora,
zmenam trhovych praktik alebo zmenam ovplyviujucich podmienky na finanénych trhoch.
Budeme ta o tom informovat prostrednictvom nasej webovej stranky a/alebo e-mailom 2 mesiace
pred nadobudnutim Uuc€innosti zmien, s vynimkou situacii vyslovne uvedenych v tychto
podmienkach nizsie, alebo ak platné zakony neumoziuju zmenit tieto podmienky skoér. Ak s
novymi zmenami nesuhlasi$, mozes$ poziadat o zruSenie penazenky Vinted predtym, ako zmeny
nadobudnu Gcinnost. V opac¢nom pripade, ak od teba nedostaneme ozndmenie v tomto zmysle,
budeme predpokladat, Ze s nadchadzajucimi zmenami suhlasis.

Stiahnut képiu. Ak chces kdpiu na referencné ucely, mézes si kedykol'vek stiahnut tieto podmienky
vo formate PDF na naSej webovej stranke (vratane neaktualnych a buducich aktualizovanych
verzii).
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Dalsie_délezité informacie. Nasa stranka s informaciami o poplatkoch, ktora obsahuje zoznam
vsetkych poplatkov, ktoré mézu vzniknut pri pouzivani nasich sluzieb (nase poplatky), patri k
tymto podmienkam a je ich neoddelitelnou sucastou. Stranku s informaciami o poplatkoch si
mobzes pozriet tu. Odporucame ti tiez precitat si nase Zdsady ochrany osobnych udajov, ktoré su ti
k dispozicii na nasej webovej stranke (webova stranka). Na webovej stranke najde$ aj dalsie
uzito¢né informacie.

Tvoj suhlas s tymito podmienkami znamena, ze suhlasi$ aj s podmienkami stranky s informaciami o
poplatkoch a Ze si si precital/a stranku so zasadami ochrany osobnych udajov.

Co znamenaju slova zvyraznené tuénym pismom. Ak sa stretne$ s pojmom zvyraznenym tuénym
pismom, ide o vymedzeny pojem, ktorého vyznam sme ti vysvetlili.

3. Ako budeme s tebou komunikovat

Vacésinou prostrednictvom platformy. Vzajomna komunikacia bude vacésinou prebiehat na
platforme, napriklad zasielanim sprav, oznameni alebo ziadosti (napriklad ziadosti o dokumenty
potrebné na zriadenie pefazenky Vinted ), ale mézeme s tebou komunikovat aj prostrednictvom
inych kanalov (napriklad e-mailom, ktory bol zaregistrovany na platforme). VSetky tvoje suhlasy a
prijatia vyjadrené na nasej platforme maju rovnaku pravnu platnost ako pisomné zmluvy uzavreté
medzi hami.

V_jazyku, ktory si si zvolil/a. NaSe sluzby a obchodné podmienky poskytujeme v angliCtine a
komunikujeme s tebou v anglickom jazyku alebo jazyku, ktory pouzivas na platforme alebo ktory si

si na platforme zvolil/a, s vynimkou situacii opisanych v tychto podmienkach, kedy pouzijeme iné
jazyky. Na nasSej webovej stranke je k dispozicii anglicka aj slovenska verzia tychto podmienok,
pricom v pripade akychkolvek nezrovnalosti s preloZzenou verziou bude vzdy platit anglicka verzia
tychto podmienok.

Potvrdené prijatie. Oznamenia, ktoré si navzajom zasielame e-mailom alebo prostrednictvom
platformy, sa povazuju za dorucené prijemcovi nasledujuci pracovny den, t. j. ktorykolvek z
pracovnych driov od 9:00 do 17:00 hodiny vilniusského ¢asu (od pondelka do piatku), s vynimkou
Statnych sviatkov a dni pracovného pokoja v Litve.

Ak potrebuje$ s nie¢im pombct. Ak sa chce$ nieco opytat alebo potrebujes pomdct s nie¢im, ¢o
suvisi s nasimi sluzbami, mas tieto moznosti:

e kedykolvek kontaktovat zdkaznicku podporu prostrednictvom Centra pomoci,
e vyplnit nas online formuldr Ziadosti alebo

e poslat ndm e-mail na adresu legal@vintedpay.lt (najrychlejSiu pomoc ti vSak poskytne
Centrum pomoci).
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4. Prehlad sluzieb

Co pre teba mdzeme urobit. Poskytujeme nasledujice sluzby, ktoré su ti k dispozicii len v ramci
platformy. Dal$ie podrobnosti a povinnosti tykajuce sa jednotlivych sluzieb st uvedené nizsie v
tychto podmienkach.

e PernaZenka Vinted. M6zZe$ s u nas zriadit peflazenku Vinted. Ide o elektronicku penazenku,
ktoru budes moct pouzivat na platforme na vykonavanie platieb.

e Platby. MbZeme za teba vykonavat platby - elektronické prevody penazi, Uhrady vratane
elektronického vratenia penazi a dalSie platobné sluzby, ktoré poskytujeme v sulade s
platnymi zakonmi a v rdmci rozsahu nas$ej licencie. Platby vykonavame:

o v prospech iného pouzivatela platformy a/alebo za neho za predaj kuskov na
platforme,

o v prospech spolocnosti Vinted Marketplace a/alebo naSej spoloCnosti za poskytnuté
sluzby, a

o na externy ucet, ktory je tvojim samostatnym uctom vedenym na tvoje meno v
uverovej, platobnej alebo elektronickej pehaznej institucii so sidlom v krajine
Eurépskeho hospodarskeho priestoru (t. j. vyplatenie elektronickych pefazi, ktoré
mas v penazenke Vinted).

e Prevod meny. Ak si na platforme kupi$ kusky v inej mene ako tvojej, automaticky vykoname
prevod meny, ako je nizSie vysvetlené v tychto podmienkach.

Mo6zu sa uplathovat poplatky. Za niektoré sluzby, ktoré poskytujeme, ti mézeme Uc¢tovat poplatok.
Informacie o poplatkoch, ktoré sa mézu uplathovat, ndjdeS na nasej stranke s informaciami o
poplatkoch. Akékolvek poplatky, ktoré ti bude U¢tovat Vinted Marketplace, su z nich vylucené a
oddelené od nasich poplatkov, hoci budu tiez uétované z tvojej pehazenky Vinted na zaklade
tvojho povolenia, ako je d'alej uvedené v tychto podmienkach.

Informacie, ktoré ti poskytujeme v suvislosti s nasSimi_sluzbami. V suvislosti s nasSimi sluzbami

mbzes bezplatne ziskat nasledujuce informacie:

e Podrobnosti o periaZenke Vinted. Moze$ ziskat informacie o zostatku a mene finanénych
prostriedkov (vydanych elektronickych pefazi), ktorymi u nas disponujes. Tieto informacie
mas k dispozicii na platforme kedykol'vek.

e Udaje o platbe. O jednotlivych platbach, ktoré vykondme v tvojom mene, ti poskytneme
informacie tykajuce sa datumu platby, sumy (vratane pripadnych kurzovych rozdielov) a
protistrany, ako aj pripadnych poplatkoch, ktoré ti budeme uctovat, vratane ich rozpisu, ak
je to relevantné. Na poziadanie ta tiez moézeme informovat o tom, ako dlho ndm méze trvat
vykonanie platby.

e Vypis z penazZenky Vinted. Vypis z penazenky Vinted je podrobny zoznam platieb, ktoré
sme vykonali v tvojom mene. Zahfha datum platby, sumu (vratane pripadnych kurzovych
rozdielov), protistranu a pripadné poplatky, ktoré si zaplatil/a. Vypisy z penazenky Vinted si
mozes zobrazit na platforme alebo nas o ne aj poziadat.

Ked uchovavame v tvojom mene elektronické peniaze, uchovavanie financnych prostriedkov
zodpovedajucich elektronickym peniazom naSou spolo¢nostou nie je ekvivalentné uchovavaniu
pefazi v banke, a to z nasledujucich dévodov: (a) nemdzeme a nebudeme pouzivat financné
prostriedky na poskytovanie uverov inym osobam alebo subjektom; (b) elektronické peniaze
nebudu urocené; a (c) elektronické peniaze nie su garantované systémom ochrany vkladov v ramci


https://vintedpay.com/sk/fees
https://vintedpay.com/sk/fees

Vinted Pay

Statneho poistenia vkladov a investicii. Financ¢né prostriedky zodpovedajuce elektronickym
peniazom budu ulozené na jednom alebo viacerych nezavislych bankovych uctoch oddelene od
nasich vlastnych financnych prostriedkov v sulade s platnymi pravnymi predpismi.

5. Ako zacat

Prehlad. Predtym, ako si zriadi$ penazenku Vinted a zacneme ti poskytovat sluzby, musis:
e splnit vy$Sie uvedené poziadavky, aby si sa mohol/mohla stat pouzivatelom/pouzivatelkou,

e poskytnut ndm vSetky pozadované informacie a dokumenty a vykonat dalSie kroky, ak ta o
to poziadame (nesmu sa pri tom vyskytnut ziadne problémy, ktoré by nam branili v
poskytovani sluzieb),

e o0boznamit sa so Zasadami ochrany osobnych uUdajov a

e prijat tieto podmienky.

Overenie KYC. V sulade s predpismi o boji proti praniu Spinavych penazi a financovaniu terorizmu
sme povinni vykonat postup ,Know Your Customer” (overenie KYC) vo vztahu ku vsetkym
fyzickym osobam, ktoré si chcu zriadit penazenku Vinted , aby sme si overili ich totoznost a
opravnenost na penazenkuVinted. Preto ndm musi$ poskytnut vsetky pozadované informacie a
dokumenty (ktoré tiez modzeme ziskat z oficidlnych S$tatnych registrov), aby sme mohli pred
zriadenim penazenky Vinted vykonat overenie KYC:

e Povinné udaje. Okrem iného krstné meno, priezvisko, rodné cCislo alebo datum narodenia,
Statna prislusnost a vyhlasenie o Statute PEP (t. j. ¢i si politicky exponovanou osobou).

e Co iné méZeme potrebovat. Mdzeme ta poziadat o vyplnenie dotaznika ,poznaj svojho
zakaznika", o predlozenie tvojho dokladu totoznosti, poskytnutie dalSich potrebnych
osobnych udajov alebo vykonanie dalSich krokov.

e V pripade nesuladu informdcii. Ak zistime, Ze niektoré z tebou poskytnutych informacii
alebo dokumentov nezodpovedaju informaciam, ktoré sme ziskali z inych zdrojov
(napriklad z dokladu totoznosti), bud ta o tom informujeme a Udaje, ktoré si nam
poskytol/poskytla, opravime, alebo ta poziadame, aby si nam svoju situaciu vysvetlil/a.

e O c¢o ta mbézeme poziadat neskér. Po zriadeni penazenky Vinted ta mézeme poziadat o
poskytnutie dalSich osobnych udajov alebo vykonanie dalSich krokov.

Informacie musia byt spravne. Zodpovedas za vSetky informacie a dokumenty, ktoré nam
poskytnes. Musia byt presné a aktudlne. Upozoriujeme, Ze poskytnutie nespravnych informacii v
ramci overenia KYC je nezakonné.

Vyhradzujeme si pravo penazenku Vinted zrusit, ukoncit, pozastavit alebo obmedzit pristup k nej
a/alebo ku sluzbam v pripade, ze nevieme ziskat alebo overit takéto informacie alebo dokumenty,
alebo ak nesplni$ nase poziadavky.

Informacie, ktoré ndm poskytnes, moézeme diskrétne overit alebo ziskat informacie o tebe aj sami
alebo prostrednictvom tretich stran z bezpecnych databaz. Prijatim tychto podmienok potvrdzujes,
Ze suhlasi$ s tym, aby sme my alebo tretia strana v naSom mene vykonali takéto overenia.

Ako pouzivame osobné udaje. Suhlasis s tym, aby sme ziskavali, pouzivali a uchovavali osobné

udaje, ktoré nam poskytnes$ alebo ktoré ziskame z verejne dostupnych zdrojov, a zdielali ich s
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nevyhnutnymi tretimi stranami alebo inak ich spracuvali. Osobné udaje budeme spracuvat v sulade
s platnymi zakonmi o ochrane osobnych udajov a nasSimi Zasadami ochrany osobnych udajov, s
ktorymi je potrebné sa oboznamit, ak sa chces dozvediet viac o tom, s kym mbézeme osobné udaje
zdielat a ako ich budeme spracuvat a chranit.

6. Zriadenie a pouzivanie penazenky Vinted

Jedna penazenka Vinted na pouzZivatela. Na platforme si méze$§ zriadit a vlastnit len jednu
penazenku Vinted . Ak sa pokusi$ o zriadenie viacerych pefazeniek, porusis tieto podmienky a
obchodné podmienky platformy.

Zriadenie penfiazenky Vinted v pripade, Ze penazenku Vinted uz pouziva$ u iného poskytovatela
platobnych sluzieb. Na Ucely zavedenia tychto podmienok a poskytovania sluzieb musime preniest

niektoré z tvojich osobnych udajov a finan¢né prostriedky od tvojho byvalého poskytovatela
platobnych sluzieb do sluzby Vinted Pay. Konkrétne ide o osobné udaje ako meno, priezvisko,
datum narodenia, adresa, e-mail, IP adresa a dokumenty KYC. Pravnym zakladom pre prenos
mena, priezviska, datumu narodenia, adresy, e-mailu a IP adresy je plnenie zmluvy so
spolo¢nostou Vinted Pay (tychto obchodnych podmienok). Pravnym zakladom pre prenos tvojich
KYC dokumentov je nas opravneny zaujem na zjednodusSeni procesu.

Pre€o méZzeme penazenku Vinted zamietnut. Zriadenie penazenky Vinted méZzeme zamietnut z
ktoréhokolvek z nizsie uvedenych doévodov bez toho, aby sme museli uviest dévod zamietnutia
(napriklad ak nam to zakazuju platné zakony):

e Uz vlastnis peflazenku Vinted vo svojom mene,
e mas menej ako 18 rokov,

e ak zistime alebo mame podozrenie na to, Zze nekona$ vo vlastnom mene alebo si sa
dopustil/a podvodu alebo inej trestnej ¢innosti,

e ak zistime, ze tvoje prijatie tychto podmienok by mohlo byt Skodlivé pre nas, pre
spolo¢nost Vinted Marketplace alebo pre nase sluzby, softvér, systémy alebo hardvér,

e ak sa domnievame, ze existuje riziko, Ze zneuzije$ nase produkty, sluzby alebo zakaznicku

podporu alebo produkty, sluzby alebo zakaznicku podporu spoloCnosti Vinted
Marketplace,

e ak odmietne$ poskytnut informacie, dokumenty alebo vykonat dalSie kroky, o ktoré sme ta
poziadali, alebo ak tebou poskytnuté informacie nespinaju poziadavky uvedené v tychto
podmienkach alebo v platnych pravnych predpisoch a/alebo mame dévod domnievat sa, ze
su nespravne alebo nepravdivé,

e ak zistime podozrivé neopravnené a/alebo podvodné pouzivanie pehazenky Vinted alebo
inych sluZieb,

e ak to vyzaduju platné pravne predpisy, nariadenia, sudne rozhodnutia alebo dozorné
organy, alebo

e ak zistime, Ze existuje iny zavazny dévod na zamietnutie.
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MbéZeme odmietnut aj zachovanie perfazenky Vinted. Z ktoréhokolvek z vys$Sie uvedenych
dévodov mobZeme zablokovat penazenku Vinted, ktord uz bola zriadend. V zavislosti od
konkrétneho doévodu zablokovania penazenky Vinted ta mdéZzeme, no nemusime o tom informovat
vopred alebo ihned po zablokovani penazenky Vinted a moézeme, no nemusime ti obnovit
penazenku Vinted po zaniku dévodov zablokovania. Ak ti v takychto pripadoch pristup
zablokujeme, budeme ta o tom informovat prostrednictvom aplikdcie alebo inym spésobom,
pricom uvedieme dévody zablokovania, pokial mozno pred zablokovanim, najneskér vsak
bezprostredne po fnom, a presmerujeme ta na nase Centrum pomoci. Informovat ta budeme len v
pripade, Ze toto oznamenie nebude povazované za porusSenie zakonnych povinnosti. V pripade
vyskytu akéhokolvek neocakadvaného problému s pristupom k penazenke Vinted sa obrat na
Centrum pomoci. Ak dévody zablokovania uz neexistuju, blokovanie zrusime a penazenku Vinted ti
opat aktivujeme. Budeme ta o tom ihned' informovat. Vyhradzujeme si pravo poziadat ta v pripade
potreby o dodatocné informacie a dokumenty na ucely overenia, Ci dévody zablokovania stale
pretrvavaju alebo ¢i uz zanikli.

Pristup k periazenke Vinted. Aby sme ti mohli zacat poskytovat sluzby, na pristup k penazenke
Vinted nam musi$ udelit suhlas (povolenie) a umoznit nam tak vykonavat platby. Povolenie nam
obvykle udeli§ pri vstupe na platformu na svojom zariadeni, ale mézeme ta obcas poziadat o
vykonanie striktnejSieho postupu povolenia.

Bezpecnostné prihlasovacie udaje. Na dokoncéenie postupu povolenia ti poskytneme bezpecnostné
prihlasovacie Udaje (napr. heslo). Tieto bezpecnostné prihlasovacie Udaje musi$ chranit a nesmies
ich s nikym zdielat. Chranit musi$ aj zariadenie, ktoré pouzivas na pristup k platforme. Ak svoje
bezpecnostné prihlasovacie udaje stratiS alebo mas podozrenie, ze k nim ma pristup niekto iny,
alebo sa domnievas, ze doSlo k podvodu alebo bezpecnostnej hrozbe, okamzite nas o tom
informuj prostrednictvom Centra pomoci alebo inych komunikaénych kanalov uvedenych v tychto
podmienkach. My nasledne pristup k pefiazenke Vinted okamzite zablokujeme, kym si neobnovis
bezpecnostné prihlasovacie udaje.

Pridanie finanénych prostriedkov. Financné prostriedky sa pridaju do penazenky Vinted , ked
predas kusok na platforme alebo v niektorych inych situaciach. O prichadzajucej platbe do
penazenky Vinted ta budeme informovat. Vzdy, ked sa ti do penazenky Vinted pridaju finanéné
prostriedky, poskytneme ti zodpovedajucu sumu elektronickych penazi. Do pefazenky Vinted
nemdze$ vkladat finanéné prostriedky zo Ziadnych externych zdrojov (vratane tvojho bankového
uctu).

Absencia zuroc€enia. Finan¢né prostriedky ulozené v penazenke Vinted su elektronické peniaze a
my vam za ne na nebudeme vyplacat ziadne uroky.

Bez limitov vydavkov. Nie je mozné stanovit limit vydavkov pre pefiazenku Vinted. Znamena to, Ze
si nemdze$ nastavit maximalnu sumu, ktori méze$ minut pocas urcéitého ¢asového obdobia
(napriklad limit 100 € mesacne).

Uchovavanie finanénych prostriedkov. Finan¢né prostriedky mézes v penazenke Vinted uchovavat
neobmedzene, kym si na platforme nekupis kusok alebo neprevedies financné prostriedky na svoj
externy ucet (vyplatenie elektronickych penazi).

Ulozenie finanénych prostriedkov na viazanom ucte. Ked predas polozku na platforme,
prichadzajuce financ¢né prostriedky sa presunu na osobitny ucet, ktory mame bezpecne pod
kontrolou (viazany ucet). Prostriedky zostanu ulozené na viazanom ucte, kym sa transakcia na
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platforme neoznaci za ,dokoncenu". Prostriedky sa nasledne presunu do penazenky Vinted a budu
ti k dispozicii. Financné prostriedky ulozené na viazanom ucte vratime kupujucemu, ak predavajuci
neodoslal kusok, ktory si kupujuci zakupil prostrednictvom finanénych prostriedkov penazenky
Vinted, alebo ak nas Vinted Marketplace o to poziada z inych dévodov uvedenych v obchodnych
podmienkach platformy (napriklad ak kusok doruceny kupujucemu nezodpoveda popisu na
platforme).

Limit prijatych finanénych prostriedkov. Limit prijatych finan¢nych prostriedkov sice neexistuje, ale
ak prekroc¢i§ uréitu hranicu, méze$ byt podla platnych pravnych predpisov povazovany/a za
profesiondla a budes$ musiet finanéné prostriedky priznat a/alebo podniknut iné nevyhnutné kroky.

Prevod finanénych prostriedkov. Mas pravo na:

e prijimanie finanénych prostriedkov od ostatnych pouzivatelov platformy, ked predavas
kusky na platforme alebo ak ti boli finan¢né prostriedky z akéhokolvek dovodu vratené.
Dostanes len celkovu cenu za predané kusky — vSetky dalSie poplatky budu prevedené na
platformu Vinted Marketplace; a/alebo

e odoslanie finanénych prostriedkov dalsim prijemcom a udelit ndm povolenie na vykonanie
tychto platieb, ako je uvedené nizSie:

Komu? Preco? Ako udelit povolenie?
Ostatni Na nakup kuskov na | Ak klikne$ na tlacidlo ,Zaplatit” platformy,
pouzivatelia platforme. kde sa zobrazia detaily platby, o zaroven
platformy.

znamena, Ze suhlasi$ s tym, aby sme tieto
financné prostriedky previedli z tvojej
pefnazenky Vinted na ucet prislusného
pouzivatela platformy.

Taktiez nas opravnujes previest ¢ast sumy
tvojej platby predavajucemu (cenu kuska) a
ostatnu ¢ast sumy spolo¢nosti Vinted
Marketplace (zodpovedajucu jej poplatkom).

Vinted Zaplatit za sluzby, Ak kliknes na tlacidlo ,Zaplatit” platformy,
Marketplace. ktoré ti boli kde sa zobrazia detaily platby, ¢o zaroven
poskytnuté. znamena, zZe suhlasis s tym, aby sme tieto

financné prostriedky previedli z tvojej
penazenky Vinted na ucet spolo¢nosti Vinted
Marketplace.

Ty. Na prevod Najprv musi$ platforme poskytnut ¢islo
finan¢nych svojho externého Uctu (IBAN) a uistit sa, ze
prostriedkov z tvojej | tvoje meno a priezvisko (prijemca) su
pefnazenky Vinted spravne zadané.

na tvoj externy ucet. Potom udeli$ povolenie kliknutim na tlacidlo

,Previest na bankovy Ucet" platformy, ¢im
nam zaroven udeli§ suhlas na prevod tychto
prostriedkov z penazenky Vinted na tvoj
externy ucet (vyplatenie elektronickych
penazi).
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BerieS na vedomie, ze zostatky a dostupné finan¢né prostriedky uvedené v aplikacii su len
pribliznymi zostatkami v realnom Case, a nie zuc¢tovanymi zostatkami v penazenke Vinted.

7. Platby vykonané za teba

rikazu. Ked' nam das pokyn a povolenie na spracovanie platby v tvojom
mene, ide o platobny prikaz. Od okamihu povolenia ho budeme povazovat za prijaty a
neodvolatelny.

Lehota na vykonanie platobného prikazu. Ak nebol platobny prikaz pozastaveny z dévodov
uvedenych v tychto podmienkach alebo z dbévodu platnych pravnych predpisov, vykona sa v

nasledujucich lehotach:

Platobny prikaz

Kedy ho spracujeme

Kedy sa povazuje za

vykonany

pouzivatelovi platformy, aby si
si od neho na platforme
zakupil/a kusok.

Posielas finan¢né prostriedky

Ak ho dostaneme do 12:00

hodiny v pracovny den,
vykoname ho v ten isty den. Ak
ho dostaneme po 12:00 hodine,
vykoname ho nasledujuci
pracovny den.

Ked' prijmeme financ¢né
prostriedky v mene predajcu
a ulozime ich na viazany
ucet.

Financné prostriedky odosles
na svoj externy ucet v Litve.

Ak ho dostaneme do 12:00
hodiny v pracovny den,
vykoname ho v ten isty den. Ak
ho dostaneme po 12:00 hodine,
vykoname ho nasledujuci
pracovny den.

Ked' poskytovatel platobnej
sluzby pre externy ucet
prijme financné prostriedky
v plnej vyske.

Financné prostriedky odosles
v eurach na svoj externy ucet
v krajine inej ako Litva.

Do konca nasledujuceho
pracovného dna.

Ked' poskytovatel platobnej
sluzby pre externy ucet
prijme financné prostriedky
v plnej vyske.

Financné prostriedky odosles
na svoj externy ucet v mene
inej ako euro.

Do 4 pracovnych dni.

Jeden z vySSie uvedenych
pripadov, v zavislosti od
toho, kam posielas financ¢né
prostriedky.

Financné prostriedky dostanes
od pouzivatela platformy za
predaj kuska alebo inym
spO6sobom uvedenym v
obchodnych podmienkach
platformy.

Jedna z vySSie uvedenych lehot
v zavislosti od platobnych
podmienok kupujuceho.

Ked prijmeme financ¢né
prostriedky v tvojom mene a
ulozime ich na viazany ucet.
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Oneskorenie alebo nevykonanie platobného prikazu. Z ur€itych dévodov mdzeme vykonanie
platobného prikazu odlozit na neskor alebo odmietnut. Bezodkladne ta o tom budeme informovat
na platforme (vratane dévodu a spdsobu, ako sa problém méze vyriesit) s vynimkou pripadov, ked
by to bolo technicky nemozné alebo nam to zakazuju pravne predpisy. Ak platobny prikaz
nemo6zeme vykonat, budeme ho povazovat za nedoru¢eny. Moze ist okrem iného o tieto dovody:

e platobny prikaz sa tyka osoby, na ktoru sa vztahuju vnutrosStatne alebo medzinarodné
financné sankcie ulozené Eurdépskou komisiou, Organizaciou Spojenych narodov,
Ministerstvom financii USA (OFAC) alebo vliadou Spojeného kralovstva (OFSI),

e neboli nam poskytnuté dokumenty v lehote, ktord sme ti stanovili v suvislosti s tvojimi
transakciami s penazenkou Vinted,

e neboli ndm poskytnuté dodato¢né dokumenty alebo informacie, o ktoré sme ta poziadali na
ucely overenia KYC,

e mame pochybnosti o opravnenosti platobného prikazu alebo dokumentov, ktoré si nam
poslal/a, a mame podozrenie, ze doslo k potencialne podvodnej Cinnosti,

e Udaje uvedené v platobnom prikaze su nespravne alebo neupinég,

e Vv tvojej penazenke Vinted nie je dostatok prostriedkov na vykonanie platobného prikazu
alebo

e nam v tom brania platné pravne predpisy alebo dévody, ktoré nemozeme ovplyvnit.

8. Omyly tykajuce sa penazenky Vinted alebo
platieb

Omylom pripisané finanéné prostriedky. Ak zistiS, Zze boli do tvojej penazenky Vinted omylom
pripisané prostriedky, okamzite nas o tom informuj. Nemas pravo pouzivat finanéné prostriedky,
ktoré ti nepatria, a vopred suhlasi§ s tym, Ze mézeme omylom pripisané financné prostriedky
odpocitat z tvojej penazenky Vinted bez toho, aby si musel/a vykonat akukolvek platbu. Ak v
pefazenke Vinted nemas na tento Ucel dostatok prostriedkov, musi§ nam omylom pripisané
finan&né prostriedky vratit podla nasich pokynov do 7 pracovnych dni od doru¢enia nasej ziadosti
o vratenie prostriedkov.

Omyly tykajuce sa penazenky Vinted. Ak ti vyplatime finan¢né prostriedky v désledku technickej
chyby, suhlasi§ s tym, Ze mame pravo tuto chybu napravit tak, zZe ti finanéné prostriedky
odpocitame z penazenky Vinted bez toho, aby sme ta museli poZiadat o osobitny suhlas. Dévody
odpocitania finan¢nych prostriedkov z penazenky Vinted ti vysvetlime na poziadanie.

Podvodnd cinnost. Ak ti vyplatime finanéné prostriedky a neskor zistime, Ze si ich ziskal/a
podvodnym konanim alebo inym trestnym c¢inom, suhlasi§ s tym, Ze mame pravo tuto chybu
napravit tak, ze ti tieto financné prostriedky odpocitame z penazenky Vinted bez toho, aby sme ta
museli poziadat o osobitny suhlas.

Omyly tykajuce sa platieb. Ak zistiS, ze bola vykonana platba, ktoru si nepovolil/a alebo ak najdes
Vo vypise z penazenky Vinted ind chybu, musi$ nds o tom ¢o najskér informovat prostrednictvom

Centra pomoci. Ak nas nebudes$ informovat okamzite po zisteni chyby alebo v kazdom pripade
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najneskér do 13 mesiacov od datumu vykonania nepovolenej alebo nespravne vykonanej platby,
nebudes si moct uplatnit zakonné pravo na napadnutie platby alebo vratenie finanénych
prostriedkov. 13-mesacna lehota sa vS$ak neuplatiiuje, ak vypis z penazenky Vinted, ktory
obsahoval podvodnu alebo chybnu platbu, si si nikdy nezobrazil/a v tvojom ucte na platforme ani si
don inak nenahliadol/nenahliadla. V pripade, Ze nas neinformujes$ do 10 pracovnych dni od zistenia
prislusnych transakcii, nebudeme to povazovat za okamzité ozndmenie v zmysle tohto
ustanovenia.

Ako budeme rieSit omyly tykajice sa platieb. Po prijati tvojho ozndmenia platbu preSetrime a
mobzeme ta poziadat o dodato¢né informacie, aby sme mohli urcit, ¢i bola platba povolena, spravne
zaznamenana, zauctovana na uctoch alebo ¢&i ju ovplyvnil akykolvek technicky alebo iny
problémom pri naSom spracovani. Overené chybné platby ti vratime okamzite alebo do konca
nasledujuceho pracovného dna. Ak si sa dopustil/a podvodu alebo si nezabezpecil/a svoje
zariadenie alebo bezpelnostné Udaje, alebo si nas v€as neinformoval/a o strate Ci zneuziti svojho
zariadenia alebo bezpecnostnych udajov (Umyselnom alebo z nedbanlivosti), platbu ti nevratime.
Ak neplati vy8Sie uvedené, bude§ za straty do vySky 50 EUR vzniknuté v suvislosti s tebou
nepovolenymi platbami, ak si si nesplnil/a povinnosti v oblasti bezpecnosti, zodpovedat ty.

Iné zriedkavé situacie. M6ze sa stat, Ze prostriedky z pefazenky Vinted pouzije$ na nakup kuskov
na platforme, no my neskoér zistime, Zze predavajuci sa dopustil podvodu v suvislosti s transakciou
alebo podlieha finanénym sankciam, ¢o zabranuje vykonaniu platby. Aj ked bola platba technicky
povolend, v takomto pripade ti sumu platby mézeme vrétit.

9. Dalsie sluzby

Prevod meny. Ak si na platforme zakupi§ kusok, ktory sa predava v inej mene ako je mena
finan¢nych prostriedkov uloZzenych v tvojej pehazenke Vinted , my alebo ini poskytovatelia
platobnych sluzieb platformy vykoname prevod meny. Za tuto sluzbu méze byt uctovany poplatok,
o ktorom mdze$ zistit viac tu. Nasa stranka s informaciami o poplatkoch obsahuje aj kurzové listky,
ktoré budeme v danom c¢ase pouzivat, a spdsob, akym sme kurz stanovili. Platny vymenny kurz
meny mdzeme zmenit bez toho, aby sme ta o tom vopred informovali, aby bol vzdy aktualizovany.

Nové produkty a sluzby. Ak v buducnosti poskytneme novy produkt alebo sluzbu, ktoré nezmenia
nas sucasny zmluvny vztah, budeme ta informovat o dostupnosti nového produktu alebo sluzby,
aby siich v pripade zaujmu mohol/mohla vyuzivat.

Propagacné programy. Aby sme podporili vyuZivanie nasich sluzieb, mézeme pouzivatelom v
buducnosti ponuknut propagaéné programy. VSetky budice programy sa budu riadit osobitnymi
obchodnymi podmienkami alebo pravidlami programu.

10. Za ¢o zodpovedas ty a za ¢o my
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Udalosti mimo kontroly. Ziadna zo stran nebude niest zodpovednost voéi druhej strane, ak nastane

udalost, ktora je mimo jej kontroly a sposobi, Ze jedna zo strdn nebude schopna dodrzat tieto
podmienky. Ak dojde k takejto udalosti, dotknutd strana je povinna o udalosti informovat druhu
stranu do 10 dni od jej zistenia.

Vzajomné informovanie o zmendch. Ak nastane situacia, ktora by mohla mat podstatny vplyv na

tvoju alebo nasu schopnost plnit povinnosti a zavazky vyplyvajuce z tychto podmienok, sme
povinni sa vzajomne o tom bezodkladne informovat. Ide o povinnost vzdjomne sa informovat o
zmenach Udajov zdielanych na zaklade tychto podmienok, a ak ta o to poziadame, musi$ nam aj
poskytnut dokumenty potvrdzujice zmenu tvojich osobnych informacii (hoci su dostupné vo
verejnych registroch) a vykonat vSetky nalezité kroky.

Za Co zodpovedas ty.

Uisti sa, Ze si vykonal/a vSetky primerané kroky na to, aby si zabezpecil/a, ze:

je tvoj mobilny telefén a PIN kéd mobilného telefonu v bezpedi;

je pristup k aplikacii bezpecny a chraneny,

zavrie$ aplikaciu, ak ju nepouzivas,

uchovavas mobilné zariadenie, ktoré pouzivas na pristup k aplikacii Vinted, v bezpeci a
zabezpeCenom stave a chrani§ ho bezpeCnym heslom alebo inym bezpecnostnym
mechanizmom;

nepoznacis si PIN kéd svojho mobilného teleféonu ani ho nikomu neposkytnes;

budes si pravidelne menit PIN kod mobilného teleféonu;

ak dostane$ spravu SMS alebo e-mail, dotaznik, prieskum alebo odkaz, ktoré vyzaduju
zadanie PIN kodu mobilného telefonu, neposkytne$ ho a bude$ kontaktovat nas tim
zakaznickej podpory prostrednictvom Centra pomoci;

mobilny telefén a e-mailovy ucet, ktoré pouzivas na komunikaciu s nami, su zabezpecené a
pristupné len tebe, kedZe sa mézu pouzit na obnovenie PIN kédu mobilného teleféonu alebo
odosielanie informacii tykajucich sa zabezpecenia aplikacie Vinted;

ak si mysli$, ze doSlo k strate PIN kodu tvojho mobilného telefénu alebo jeho odcudzeniu,
alebo ze PIN kod mobilného telefonu pozna ina osoba, alebo Ze ma niekto pristup k tvojmu
e-mailovému u¢tu alebo mobilnému telefénu, ktory pouzivas na komunikaciu s nami,
bezodkladne o tom informuj zdkaznicky servis prostrednictvom Centra pomoci.

Za Co my nezodpovedame. Pri spracuvani platobného prikazu nenesieme voci tebe Zziadnu
zodpovednost v pripade:

straty, ku ktorej doSlo v dosledku toho, ze sme odlozili platobny prikaz na neskor alebo sme
ho odmietli vykonat z niektorého z vyssie uvedenych dévodov, ak je u¢elom toho ochrana
tvojich alebo naSich opravnenych zaujmov alebo opravnenych zaujmov tretich oséb,

nevykonania alebo nespravneho vykonania platby, ktoru sme realizovali v sulade s
jedine€nym identifikatorom, ktory si nam poskytol/poskytla a ktory bol nespravny.
Vynalozime vSak primerané Usilie na ziskanie financnych prostriedkov zapojenych do danej
transakcie, pricom ti za to mézeme uctovat poplatky vratane nakladov, ktoré nam vznikli v
suvislosti s pomocou pri vyhladavani prostriedkov zo strany sprostredkovatel'skych bank
a/alebo banky prijemcu.

spravneho vykonania platby, ak sme schopni ti dokadzat (pripadne aj poskytovatelovi
platobnych sluzieb prijemcu platby), Zze poskytovatel platobnych sluzieb prijemcu platby
prijal platbu v primeranej lehote. Ak nas o to poziadas, budeme sa snazit vysledovat vSetky
nevykonané alebo nespravne vykonané platobné transakcie, ktoré boli spravne vykonané
na ucet, ktory je povazovany za podvodny, a budeme ta informovat o vysledkoch.
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e omylu v platobnom prikaze, ktory spdsobil agent prijemcu platby alebo externy
poskytovatel platobnych sluzieb, alebo ak prijemca platby z dévodov, ktoré nembézeme
ovplyvnit, dostal nizSiu sumu ako suma uvedend v platobnom prikaze,

e platobného prikazu, ktory sa nevykonal (alebo sa vykonal len Ciasto¢ne) z dévodu, Zze sme
postupovali v sulade s platnymi zakonnymi poziadavkami, alebo

e nepriamych strat, ktoré ti vznikli v désledku problémov s platobnym prikazom (vratane jeho
nevykonania alebo oneskoreného vykonania).

V pripade nespravneho vykonania platobného prikazu mézeme s vynimkou vratenia pefazi v ramci
moznosti prijat aj ndpravné opatrenia, ak platobny prikaz obsahuje vSetky informacie potrebné na
vykonanie napravnych opatreni v suvislosti s prislusnym nespravnym vykonanim, a to najma v
pripadoch, ked sme previedli sumu, ktora nezodpoveda sume uvedenej v platobnom prikaze.

11. Riesenie staznosti

Ak chces$ podat staznost. Verime, ze si s vyuzivanim nasich sluzieb spokojny/a. V pripade otdzok
v8ak moéze$§ kontaktovat tim zakaznickej podpory alebo pouzit nd§ formular staznosti, aby sme
mohli problém preskumat a pokusit sa ho vyriesit. Upozornujeme, Ze tim zdkaznickej podpory ta
mobze nasmerovat na nas formular staznosti, ktory je potrebné vyplnit. Odpoved na staznost ti
zaSleme v anglickom alebo litovskom jazyku prostrednictvom platformy alebo na e-mailovu adresu
do 15 pracovnych dni od jej doru¢enia. Ak nebudeme schopni vyriesit problém v uvedenej lehote,
vysvetlime ti dévody a poskytneme ti vyCerpavajucu odpoved' do 35 pracovnych dni odo dna, kedy
bola tvoja staznost prvykrat doru¢ena. Upozoriiujeme, Ze tieto lehoty sa nevztahuju na bezné
dopyty adresované Centru pomoci. Podrobnejsie pokyny o tom, ako podat staznost, najdes tu.

Mimosudne rieSenie sporov. Ako spotrebitel/ka mas pravo bezplatne podat staznost Narodnej
banke Litvy. KedZe Narodna banka Litvy je opravnena riesSit spory medzi poskytovatelmi
finan¢nych sluzieb a spotrebitelmi (dalSie informacie najdes tu), staznost méZes podat na tuto
instituciu v lehote do 1 roka odo dia, kedy si podal/a staznost prvykrat nam. Je tiez potrebné, aby
si najprv podal/a staznost nam do 3 mesiacov od prvého zistenia potencialneho porusenia tvojich
prav. Ak nedodrzi§ niektoru z tychto lehét, nebudes mat pravo podat staznost Narodnej banke
Litvy v suvislosti s danym sporom. Staznost mézes podat Narodnej banke Litvy:

e prostrednictvom jej elektronického mechanizmu na rieSenie sporov,

e postou na adresu Totoriy str. 4, Vilnius, Litva, alebo
e e-mailom na adresu prieziura@lb.lt.

Dal$ie spdsoby, ako ziskat pomoc. Okrem vy$sie uvedenych metdd:

e rezidenti Eurédpskeho hospodarskeho priestoru moézu podat staznost prostrednictvom siete
FIN-NET,

e ak mas dovodné podozrenie, Ze sme porusili niektory zo zakonov alebo predpisov
tykajucich sa finanénych sluzieb, moze$ to oznamit Narodnej banke Litvy postou alebo
e-mailom na jednu z vys$Sie uvedenych adries alebo telefonicky na cCisle (+370 5) 268
0888. Toto oznamenie je nezavislé od procesu rieSenia sporov opisaného vysSie a v
ziadnom pripade ho neiniciuje. Dal$ie informéacie o tom, ako podat oznamenie Narodnej
banke Litvy, najdes tu.
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e Ak sa staznost tyka poskytovania inych ako finanénych sluzieb, mo6ze$S pisomne
kontaktovat Statny organ na ochranu prav_spotrebitelov na adrese Vilniaus st. 25,
LT-01402, Vilnius, Lietuvos Respublika.

12. Ak uz sluzbu nechces pouzivat

Ako zrusif pefiazenku Vinted. Tieto podmienky mozes z akéhokolvek dévodu vypovedat a svoju
penazenku Vinted zrusit tak, Ze nas o tom informuje$ na platforme do 14 dni od prijatia tychto
podmienok. Po uplynuti 14-dnovej lehoty mdzes svoju penazenku Vinted zrusit tak, Ze nads o tom
informujes$ na platforme 30 dni vopred. PefazenkuVinted v8ak nemdzeme na tvoju Ziadost zrusit,
ak sa na fu vztahuju akékol'vek obmedzenia.

Ak sa rozhodneme zrusit penaZzenku Vinted. Tieto podmienky mézeme vypovedat a pefazenku
Vinted zrusit, ak ti to oznamime 2 mesiace vopred (pokial nam platné zakony neumoznuju zatvorit
pefazenku Vinted skor), a to v tychto pripadoch:

e ak si porusil/a svoje povinnosti vyplyvajuce z tychto podmienok,

e ak si porusil/a svoje povinnosti vyplyvajluce z obchodnych podmienok platformy, a preto uz
platformu nemo6zes viac pouzivat,

e ak sme zistili, Ze nam boli poskytnuté nespravne alebo zavadzajuce informacie, Ze si sa
zapojil/a do cCinnosti, ktora je pre nas neprijatelna, alebo si sa dopustil/a nieCoho, ¢o
poskodilo alebo by mohlo poskodit nase dobré meno, alebo

e ak mame iny zdvazny dovod, pre ktory ti prestaneme poskytovat nase sluzby.

Povinnost presunu finanénych prostriedkov. Ak mas v penazenke Vinted finanéné prostriedky do
30 dni od tvojho oznamenia alebo do 2 mesiacov od nasho oznamenia:

e tieto financné prostriedky musi$ previest na ucet, alebo
e nas opravnis automaticky previest tieto finanéné prostriedky na tvoj externy ucet, alebo

e ak finan¢né prostriedky neprevedies$ alebo ich nemo6zeme z opravneného dévodu previest
na tvoj externy ucet, penazenku Vinted nemusime zrusit a tieto podmienky nemusime
vypovedat.

Zavretie penazenky z dévodu necinnosti. Ak pefiazenku Vinted nepouziva$ uréitu dobu, budeme ta
o tom informovat, aby sme sa uistili, Ze chces nase sluzby nadalej vyuzivat. Ak vSak penazenku
Vinted nepouzije§ pocas 1 kalendarneho roka a nemas v nej ziadne financné prostriedky, mézeme
tieto podmienky vypovedat a penazenku Vinted zrusit. V pripade necinnosti poc¢as urcitého
obdobia a ak mas$ v penazenke Vinted eSte finan¢né prostriedky, mdézeme ti zacat strhavat
mesacny poplatok za jej vedenie (ak je takyto poplatok uvedeny na stranke s informaciami o
poplatkoch).

Po skonceni platnosti tychto podmienok. Ked skon¢i platnost tychto podmienok:

e obe strany musia pokradovat v plneni vSetkych povinnosti uvedenych v tychto
podmienkach, ktoré zostavaju ucinné aj po vyprsaniich platnosti,
e budeme mat nadalej pravo odpocitat si vSetky poplatky, ktoré nam dizis, a
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e nebudes mat viac pristup k pefiazenke Vinted. Ak potrebuje$ pomoc, kontaktuj zakaznicku
podporu.

13. Posledné veci, ktoré by si mal/a vediet

Prerusenie sluzieb. Na ucely ¢o najefektivnejSieho poskytovania sluzieb moze byt potrebné
vylepsit nase systémy alebo systémy platformy a odstranit problémy, ktoré by mohli spdsobit
docasné prerusenie nasich sluzieb. Pousilujeme sa ta o tom vopred informovat, no v naliehavych
pripadoch je mozné, ze budeme musiet konat bez predchadzajuceho upozornenia.

DusSevné vlastnictvo. My, nase pridruzené spolo¢nosti a/alebo nasi poskytovatelia licencii sme
vlastnikmi vSetkych prav dusevného vlastnictva k nasim autorskym pravam, ochrannym znamkam,
dizajnom, patentom, servisnym znamkam, obchodnym nazvom, softvéerovému kédu, skriptom,
ikonam, logdm a akymkolvek inym grafickym prvkom suvisiacim s nasimi sluzbami. Bez nasho
pisomného suhlasu nemoézes reprodukovat, kopirovat, upravovat, prispésobovat ani pouzivat toto
dusevné vlastnictvo na akékolvek ucely, ktoré nie su vyslovne uvedené v tychto podmienkach
alebo obchodnych podmienkach platformy.

Elexibilita pri uplathovani. Ak odlozime uplatnenie nasich prav podla tychto podmienok na neskor,
mobzeme tieto prava uplatnit aj tak v buducnosti. Ak od teba okamzite nevyzadujeme splnenie
povinnosti alebo prijatie opatreni proti poruSeniu tychto podmienok, neznamena to, ze nemas
povinnosti a nebrani nam to v tom, aby sme nasledne prijali ur€ité opatrenia.

Postupenie. Svoje prava a povinnosti vyplyvajuce z tychto podmienok mozeme previest, postupit
alebo uplatnit na inu organizaciu v ramci Vinted Group. Prijatim tychto podmienok suhlasi$ s tym,
Ze tuto operaciu mézeme vykonat kedykolvek na zaklade pisomného ozndmenia a bez nutnosti
osobitného suhlasu z tvojej strany. Svoje prava a povinnosti vyplyvajuce z tychto podmienok
nesmies$ previest na ind osobu.

Zakdzané Cinnosti.  Nie je povolené vykonavat nasledujuce c¢innosti (dalej len ,zakazané
¢innosti"):

e vyuzivanie sluzieb na nezakonné ucely vratane podvodu a prania Spinavych penazi,
nezakonného nadobudania alebo predaja tovaru alebo sluzieb. VSetky podozrivé Cinnosti
oznamime prislusnym organom c¢innym v trestnom konani a regulachym organom a
poskytneme im sucinnost;

e vyuzivanie sluzieb na zneuzivanie, vyuzivanie alebo obchadzanie obmedzeni tykajucich sa
pouzivania platformy alebo na ziskanie tovaru alebo sluzieb bez toho, aby bola uhradena
celkova suma alebo jej ¢ast;

e poruSovanie tychto podmienok alebo inej dohody alebo zasad, ktoré si prijal/a;

e zriadenie viac ako jednej penazenky Vinted bez nasho predchadzajuceho pisomného
suhlasu;

e vyuzivanie sluzieb na poruSovanie zakonov, predpisov, nariadeni alebo inych foriem
rozhodnuti alebo usmerneni vidadnych organov vratane sudov;


https://www.vinted.sk/help/615?locale=sk
https://www.vinted.sk/help/615?locale=sk

Vinted Pay

e poruSovanie autorského prava, patentu, ochrannej znamky, obchodného tajomstva alebo
iného prava dusSevného vlastnictva alebo prava na ochranu osobnosti alebo sukromia nasej
spoloc¢nosti alebo tretej strany;

e konanie pri pouzivani sluzieb, ktoré je hanlivé, osocujuce, ohrozujuce alebo obtaZujuce;
e poskytovanie nepravdivych, nepresnych alebo zavadzajucich informacii;

e poskytovanie pokynov na odoslanie alebo prijatie finanénych prostriedkov v tvojom mene,
o ktorych sa domnievame, ze mozu byt podvodné;

e spravovanie penazenky Vinted, ktora je prepojena s inou penazenkou Vinted a ktora sa
zapojila do niektorej z uvedenych zakazanych cinnosti;

e vykonavanie Cinnosti alebo pouzivanie sluzieb z tvojej strany spdésobom, ktory by mohol
mat za nasledok staznost, spor, storno, vratenie platby, poplatok, pokutu, sankciu alebo inu
zodpovednost voci nam, inym pouzivatelom, tretim stranam alebo voci tebe;

e pouzivanie penazenky Vinted alebo sluzieb spdsobom, ktory my, spoloCnosti Visa,
MasterCard alebo akykolvek iny systém platobnych kariet alebo siet elektronického
prevodu financ¢nych prostriedkov povazujeme za zneuzivanie kartového systému alebo
porusenie pravidiel kartovej asociacie alebo siete;

e podnikanie krokov, ktoré by neprimerane alebo prehnane zatazili nasu infrastrukturu;
pomoc so Sirenim virusov, trojskych koni, ¢ervov alebo inych pocitacovych programov,
ktoré mozu poskodif, negativne ovplyvnit, tajne zachytit alebo vyvlastnit akykolvek
systém, Udaje alebo informacie; pouzivanie anonymného proxy servera alebo zasahovanie
do nasSich sluzieb alebo pokus o zasiahnutie;

e podnikanie krokov, ktoré by mohli sposobit prerusenie, doc¢asné zablokovanie a/alebo
ukoncenie poskytovania sluzieb zo strany naSich poskytovatelov internetovych sluzieb,
platobnych systémov alebo inych dodavatelov;

e obchadzanie naSich zasad alebo ustanoveni tykajucich sa penazenky Vinted vratane
pokusov o vytvorenie novej alebo dalSej penazenky Vinted, ak nam uz dlhuje$ urcitu
nezaplateni sumu alebo ak bolo pouzivanie tvojej pefiazenky Vinted zakazané,
pozastavené alebo inak obmedzené; vytvorenie novej alebo dalSej penazenky Vinted na
zaklade udajov, ktoré nie su tvoje (napr. meno, adresa, e-mailova adresa a pod.), alebo
pouzivanie pefazenky Vinted inej osoby;

e obtazovanie nasich zamestnancov, agentov, konzultantov, protistran alebo inych
pouzivatelov;

e odmietnutie poskytnutia sucinnosti pri preSetrovani alebo overovani totoznosti alebo
informacii, ktoré nam poskytnes;

e pouzivanie sluzieb spésobom, ktory podla ndsho nazoru méze porusovat platné pravidla
elektronickych platobnych sieti, pravidla kartovych asociacii alebo sieti alebo platné zakony
a predpisy;

e odmietnutie poskytnutia alebo neposkytnutie dodatocnych informacii alebo dokumentoy,
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ktoré sa ta tykaju a ktoré od teba mdéZzeme primerane pozadovat;

e pouzivanie sluzieb sp6sobom, ktory povedie k tomu, ze dostaneme prilis velké mnozstvo
reklamacii alebo vratenych platieb;

e mat kreditné skore poskytnuté tretim poskytovatelom podla ndsho vyberu, ktoré naznacuje
vyS§Siu uroven rizika spojeného s tvojim pouzivanim sluzieb;

e zdielanie PIN kodu mobilu s inou osobou alebo pouzivanie mobilnej aplikacie inej osoby;
e mat v penazenke Vinted zaporny zostatok.

Absencia partnerstva. Tieto podmienky nevytvaraji medzi nami Zziadny partnersky ani
sprostredkovatel'sky vztah. Ziadna zo stran nemé pravo uzatvarat zmluvy v mene druhej strany ani
ju akokol'vek pravne zavazovat.

Oddelitelnost. Ak sud alebo prislusny organ rozhodne, Ze niektord cCast tychto podmienok je
nezakonna, ostatné Casti zostanu plne platné a ucinné.

Premicacia lehota._Staznosti proti nam podliehaju premicacej lehote troch (3) rokov. PremlCacia
lehota zacina plynut odo dfia konania alebo zdrZzania sa konania, ktoré je predmetom namietky.
Staznost, ktora bola postupend na sud po uplynuti posledného dna premli¢acej lehoty, sa povazuje
za premliCana. Tvoje pravo na vyplatenie kladného zostatku penazenky Vinted kedykolvek na
poziadanie zostava nedotknuté (bez toho, aby bolo dotknuté uplatnenie nasho prava na
zapocitanie, zalozného prava alebo podobnych prav).

Elektronické zaznamy. Nami vytvorené elektronické zaznamy a dokumenty sa povazuju za
akceptované dbkazy a su dostatoCnym dbkazom o oznameniach a pokynoch zo strany klienta a o
skuto€nosti, Ze transakcie uvedené v takychto elektronickych zaznamoch a dokumentoch sa
uskutoCnili v sulade s jeho pokynmi. Elektronické a iné zaznamy, ktoré sme vyhotovili na zaklade
originalnych dokumentov, maju rovnaku dékaznu hodnotu ako originalny listinny dokument.

NaSe pravo na zapocitanie pohladavky a zalozné pravo. Sumu, ktori nam dlhujes, mézeme
zapocitat prostrednictvom elektronickych penazi ulozenych v penazenke Vinted alebo inych sum,

ktoré ti dlhujeme. Na zaistenie vSetkych existujucich, buducich a podmienenych pohladavok voci
tebe mame zalozné pravo na tvoje pohladavky v ramci pouzivania sluzieb (napr. platba zostatku
penazenky Vinted). Toto zaloZné pravo sme opravneni uplatnit v plnom rozsahu alebo Ciastocne,
okamzite a bez toho, aby sme ta o tom informovali alebo ti poskytli termin.

Rozhodné pravo. Tieto podmienky sa riadia zakonmi Litovskej republiky. Ak do6jde medzi nami k
sporu, ktory suvisi s tymito podmienkami a ktory nemozno vyriesit jednym z vyssie uvedenych
spbsobov riesenia sporov, bude podliehat vyluénej prdvomoci studov Litovskej republiky.
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Vinted Pay je institucia elektronickych pefazi (EMI) so sidlom v Litovskej republike, ktora je
autorizovana a regulovana Narodnou bankou Litvy.
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